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HELYZETKEP

Az egeészségipar magaban foglalja hazank kivételesen gazdag termal- és
gyogyvizkészletének, geotermikus adottsagainak hatékony, sokrétli kiaknazasat
€s hasznositasat, masrészt — ezzel Osszefliggesben — az egészseég megdrzéset
es helyredllitasat, az egészségtudatos életmddot szolgalé termeld és szolgaltatd
iparagakat harmonikus rendszerbe kapcsolja 6ssze. Jelent6ségét meghatarozzak
kapcsolodasai a gazdasag szinte minden terilletéhez, a kedvezd természeti
adottsagok, a felhalmozott szellemi t6ke és az egyre nyitottabba valé nemzetkdzi
piac. A gyégy- és termalturizmus fejlesztése mar az elsé Széchenyi Terv turizmus-
fejlesztési programjanak is egyik legsikeresebb része volt.

Az egészségipar valamennyi nemzetgazdasagi prioritasnak megfelel, mivel
rendkivul innovativ és kutatasigényes teruletei vannak, jelentds, még részben
kihasznalatlan kulpiaci lehet6ségekkel, és igen komoly, tovabb bdvithetd munkaerd-
bazissal rendelkezik. Az egészségipar fejlddése és kiemelt kezelése kedvezden
befolyasolhatjia a szamos gonddal terhelt egészséglgy ellaté- és finanszirozasi
rendszerének elengedhetetlen reformjahoz szikséges széles kérd konszenzus
megteremtését.

Az egeészségipar akkor lehet valoban kitérési pont, ha megfeleld, fizetGkepes kereslet
lesz termékei és szolgaltatasai irant. A kilféldi és a hazai keresletre egyarant
szamitani és épiteni kell, mint ahogyan ez bebizonyosodott a korabbi egészség-
turisztikai fejlesztések esetében is.

Az egészségipari fejlesztéseket, mint a magyar gazdasag egyik kitérési pontjat az
alabbi adottsagokra alapozhatjuk:

» Gydgyvizkészletink mennyiségében, és még inkabb minéségében (a vizek
gyégyhatasanak sokféleségét tekintve) vilagszinten is egyediilallé;

» A gybégyvizre alapozott turizmusban, a gyégytényezbékre alapozott
rehabilitacioban komoly hirink és hagyomanyaink vannak, és az ezzel
kapcsolatos létesitményeink is ismertek a vilagban;

» A nemzetkdzi kutatasok és listak alapjan a ,Best Spa Vacations — Europe” listajan
Budapest a 2., Héviz pedig a 13. helyet foglalja el;

» Magyarorszagon né az orvosi szolgaltatasokra alapozott turizmus szerepe: a
fogaszati turizmusban kifejezetten jél pozicionaltak vagyunk, (pl. jelenleg még
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eurdpai piacvezetd Magyarorszag a teljes piac kdzel 40%-aval) és feljévében
van az esztétikai sebészet is. Az NHS (a brit Nemzeti Egészséglgyi Szolgalat)
szakertéi szerint Magyarorszag piacvezeté Eurépa fogaszati szolgaltatasi
piacan, és a plasztikai sebészetben is kiemelkedé helyen vagyunk;

» A wellness turizmus dinamikusan fejl6dd, mar létez6 infrastrukturaju agazat
Magyarorszagon, és kezdi felismerni a hozzdadott egészséguligyi szolgaltatasok
jelent6ségét;

» Megfeleld felkésziltséggel, tudassal, igen j0l képzett szakemberekkel rendel-
kezlnk;

» A magyar orvostudomany, az ezzel kapcsolatos kutatasok, személyiségek
vilagszinten ismertek, de az egészségipar mas terlletein is kiemelkedben jo
referenciaink vannak;

» A Pet6 Intézet, a Pet6-mddszer a vilagon ismert és elismert hungarikum, azaz
az innovativ rehabilitacié tertletén is ismertek vagyunk, nem csak a gyogy-
enyezdbkre alapozott rehabilitacié az erésségunk;

» Gyogyszergyartasunk nagy tradicioju, nemzetkézileg is ismert, a térségben meég
mindig vezetének szamit;

» Kivaléak a magyar kutatasi eredmények az élettudomanyok terlletén, a geno-
mikatdl az info-bionikaig szamos teruletet emlitve.

Mindezek alapjan az egészségipar idealis pozicionalasi alap Magyarorszag szamara:

» Megfelelé adottsagokkal, 1étezé és ismert hagyomanyokkal rendelkezik;

» Tartésan névekvd, a vilagban is folyamatosan felértékel6dd piac;

» A ndvekvlé emberi élettartam egyre szélesebb igényt teremt a megélt évek
mindségének javitasa irant, amihez varhatdan egyre bévlild fizet6képes kereslet
tarsul;

» Pozitiv képpel, pozitiv attitiddel pozicionalja az orszagot;

» A tudasalapu tarsadalomban felértékelédik a tudas hordozéja és alkalmazéja,
a munkat végzé, értekteremtd ember;

» Az egészségipar eredményei jétékonyan hatnak a lakossag egészségi
allapotéara, ezzel az orszag egyik legfontosabb problémajara ad valaszt
és noveli a gazdasag teljesitbképességét;
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A GYOGYITO MAGYARORSZAG -
EGESZSEGIPARI PROGRAM CELJAI

A Gyogyitd Magyarorszag — Egészségipari program egyrészt hazank termalviz-
készletének, geotermikus adottsagainak jobb, hatékonyabb kihasznalasat célozza
meg, masrészt — ezzel dsszefliggésben — az egészség meglrzését és helyreallitasat,
az egészségtudatos életmddot szolgalé termeld és szolgaltatd iparagakat kapcsolja
harmonikus rendszerbe.

A program kdzponti eleme tehat a termalvizkészlet komplex hasznositasa, illetve a
ra épulé termékek és szolgaltatasok egységes rendszerbe foglalasa, €s kormanyzati
prioritassa tétele mind a fejlesztés- és tamogataspolitikaban, mind a marketing terén.
Ebbdl kdvetkez6en szamos ponton kapcsolddik tdbb nagy, énalléan — tehat nem csak
e program részeként — értelmezhet6 agazathoz.

A Gyogyitdé Magyarorszag — Egészségipari program nem az egészségugyi ellatd-
rendszer finanszirozasanak, illetve megujitasanak programja, hanem hazank
egyik vilagszinten kivételes adottsaganak, gazdag termalvizkincstinknek sokrétl
hasznositasat, annak lehetséges iranyait, szertedgazd gazdasagi kapcsolodasait
azonositd, és az érintett terlletek kdzti szinergidk kihasznalasat célz6 program.

Az egészségipar fejlesztése egy olyan ,nemzeti ipar” kifejlesztését tiizi ki célul, amely
a hazai természeti adottsagokra €s human erGforrasokra épit, és ezaltal stratégiai
elényt biztosithat szamunkra.

A Gydgyité Magyarorszag — Egészségipari program az alabbi célok megvalositasat
segiti:
» Elmaradott térségek felzarkoztatasa

Egyes elmaradott, varoshianyos, esetenként hatar menti térségekben, komplex
tarsadalmi- és gazdasagfejlesztési programok megvaldsitasa.

» A geotermikus energia komplex hasznositasi lehetésége

Ez magaban foglalja mind amagas, mind az alacsony hémérsékletl gyégyvizeknél
a gyogyaszati felhasznalas el6tti és utani energetikai hasznositast, a gazdasagos
és fenntarthaté energia-felhasznalast és lzemeltetést, az esetenkénti ener-
getikai fliggdség oldasat, az 6nellaté energiaellatas biztositasat.

» Természeti adottsagok védelme, a minéség garantalasa

A magyarorszagi egéeszsegturizmus termeészeti adottsagaink és human erd-
forrdsaink j6 minGségére alapozhat6. A hosszu tava nemzetkdzi versenyképesség
alapfeltételének biztositasa érdekében kiemelt figyelmet kell forditani a vizbazis-
védelemre, a gyégymedenceék rendszeres ellenbrzésére és minésegbiztositasara
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minden szolgaltatasi kdérben, a vizfelhasznalas és -Ujrahasznositas 6sztdn-
zeseére, modern technoldgiak bevezetésére, a minGsegi vedjegyek felllbiralatara.

» Az orszag versenyképességének tartds névelése

Az egészségipar résziparagainak tObbsége a termelés vagy a szolgaltatas
kibocsatasat ndveli. Egy olyan ,nemzeti ipar” j6het |étre, amely stratégiai elényt
biztosithat szamunkra, és dsszetéveszthetetlendl jellemzd hazankra. A program
sok Uj munkahelyet hoz létre, szamottevl jovedelmet termel, igy ndveli a nemzeti
Osszterméket.

» Tudasfejlesztes
Az egészségipar, az egészsegturizmus mindsegfejlesztésének egyik elengedhe-
tetlen kelléke a szaktudas és az ezt eléseqitd tudastar bdvitése és fejlesztése.
A nemzetkdzi trendeket ismeré szakembergarda magaval vonzza az uj technol6-
giak bevezetésének tdérvényszerliségét is.

~ _AGYOGYIiTO MAGYARORSZAG -
EGESZSEGIPARI PROGRAM VARHATO EREDMENYEI

Az egészség pozitiv Uzenet, ami pozitiv kontextusba helyezheti Magyarorszagot, mas
terlleteken is elényt szerezve. Az egészseég marketing értéke, de altalanossagban
a ,z06ld”, vagy az élettel, az egészseggel kapcsolatos orszagkép-elemek az utdbbi
evekben felértékelbdtek. A fejlett eurdpai orszagokban egyre né az idés korosztaly
aranya. Ez a tendencia az egészséghez kot6dd szolgaltatasok és termékek iranti
kereslet, illetve a velik kapcsolatos informaciok, Uzenetek iranti fogékonysag
folyamatos ndvekedését vetiti elére, s ezen a bdvilé piacon kivanja pozicionalni
Magyarorszagot. A program sikere révén minden olyan agazat fejl6dik, amely a pozitiv,
vonzé magyar orszagkep kialakitasat seqiti, s ezaltal érdekelt annak jél azonosithato,
hiteles és hatékony képviseletében.

» Jelent6s munkahelyteremtd hatas;

» A kkv-szektor megerdsddése, versenyképességének javulasa;

» Tartés gazdasagi névekedés biztositasa;

» A terlleti és tarsadalmi kiilénbségek cstkkenése;

» A lakossag egészségi allapotanak javulasa;

» JOl képzett szakembereket igényel, ezaltal az oktatas-képzés élénkilése;

» Magyarorszag kils6 energiafliggéségének csdkkenése;

» Fenntarthaté fejlédés biztositasa mind kérnyezeti, mind makrogazdasagi, mind
tarsadalmi szempontbdl;

» Erésségeinkbdl, természeti adottsagainkbdl, specidlis tudasunkbdl stratégiai
elény kovacsolodik.
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A GYOGYITO MAGYARORSZAG -
EGESZSEGIPARI PROGRAM FELEPITESE

Az Egészségipari program prioritasai és alprogramjai
A Gyégyité Magyarorszag — Egészségipari program két 6 prioritasa:

» Az egészségiparra épuld turizmus
» A termal-egészségipar

Az egészségiparra épulé turizmus prioritas célja, hogy a turizmus és az egészség
kapcsolatat tagan értelmezve keretet szabjon az egészseégturisztikai, illetve az
ahhoz kapcsolédo, a testi es lelki egészség megtartasat is szolgalé egyéb mindségi
turisztikai termékek és szolgaltatasok, illetve az ezt kiszolgald, koordinald
intézményrendszer fejlesztésének.

A termal-egészségipar prioritas a termal-, gyégy- és asvanyvizek felhasznalasanak
lehetséges terlleteit, agazati kapcsolddasi pontjait, az egészségiparra épulé
innovaciés programelemeket, valamint az egészségipar fejlédését ,kiszolgalo”
hattéragazatokat hatdrozza meg.

Az egészségiparra éplilé turizmus prioritas alprogramjai

» Egészségturizmus alprogram
» Természeti gyégytényezbkre éplild egészségturizmus
* Orvosi szolgaltatasokon alapul6 egészségturizmus

» Az egészségturizmushoz kapcsolédé mindségi (komplex) turisztikai kinalat-
fejlesztés alprogram

» Turisztikai intézményrendszer fejlesztése
* Helyi és térségi TDM szervezetek fejlesztése
» TDM informatikai rendszer beszerzése

A termal-egészségipari prioritas alprogramjai
» Geotermikus energia egészségipari hasznositasa alprogram
» Ndvenyhazi kertészet alprogram
» Termal-, gyogy- és asvanyvizek komplex hasznositasa alprogram
» Szépségipar, kozmetikumok
« Asvanyviz- és gyégyvizpalackozas
» Egészségipari innovacié alprogram
» Gyogyszeripar
» Orvosi miiszergyartas
» Biotechnolégia, nanotechnoldgia
* Balneoldgia
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» Termal-egészsegipar hattéragazatai alprogram
» Egészségiparhoz kapcsoldédé oktatas
* Specializalt épitbipar
» Egészségipari klaszterek

1.1. EGESZSEGIPARRA EPULO TURIZMUS
1.1.1. EGESZSEGTURIZMUS ALPROGRAM
Helyzetkép

Az egészségturizmus két aga

» Természeti gydgytényezbkre épllé egészségturizmus

» Orvosi szolgaltatasokra épll6 egészségturizmus
Az egészségturizmus egy tartésan fejlédd, folyamatosan bdvilé piac a vilagon,
és Eurdpaban ennek a piacnak a tovabbi bévilése varhaté. Ezen a dinamikusan
fejl6éd6é piacon Magyarorszag j6 startpozicidkkal rendelkezik. Ugyanakkor a globalis
piacfejlédés nem feltétlendl jelent automatikus, aranyos fejlédést a magyar piacon.
Magyarorszag jelenlegi piaci elényei ugyanis olyan tényezdékre alapozottak, amelyek
6nmagukban nem garantaljak a piac tovabbi aranyos, automatikus fejlédését.
Ez a piac a kilsé determinaciok miatt garantaltan tartésan béviini fog, ugyanakkor
a piaci pozicio 6rzése fejlesztéseket és szemléletvaltast igényel.

Az egészséegturizmus perspektivai Magyarorszagon

Magyarorszag kivalé természeti (hidrogeoldgiai) adottsagainak kdszénhetben
Eurdpa egészségturisztikai nagyhatalmai kdzoétt foglal helyet. Hazank terlletének
80%-a alatt termalviz bujik meg. A Karpat-medence felszin alatti vizei — a vilagon
egyedulallé moédon — egyszerre magas hémérsekletliek, és magas asvanyi anyag
tartalmuak.

Gyégyvizkincsink kiaknazasa komplex modon a raépllé szolgaltatasok mindsé-
gének fejlesztésével és az orvosi bizonyitékokat is magaban foglalé marketinggel
lehetséges. Az orvosi szolgaltatasok esetében az arel6ny tipusu piaci pozicidnkat
min&ségelénnyé kell konvertalni.

Az egészségturizmus fejlesztését a jovében a turisztikai és az egészséglgyi
szakmai elvarasok dsszehangolasaval szikséges folytatni. Az egészségmegbrzé
szolgaltatdsok jelentGségének er6sdédése nélkilézhetetlen, de a hatteret
a hagyomanyos balneoterapiara épllé kezelések adjak. llyen tipusu fejlesztés
azokban a térségekben indokolt, ahol a termalvizkincs olyan jelentésnek mondhato,
hogy — egyUltt e vizek kommundlis, energetikai és mez6gazdasagi hasznositdsaval
— egy egész régido komplex fejlesztésének egyik meghataroz6 motorjava valhat.
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Szlkséges a gyogyfurd6k egyedi arculatanak megteremtése é€s annak egyértelmd
piaci kommunikacidja is. A kinalatot nemcsak béviteni, hanem specializalni is kell.

Az orvosi szolgaltatasokra épllé egészségturisztikai szolgaltatasok kézil egyedil-
alld médon, 6nerejikbél eurdpai piacvezetd poziciot értek el azok a magyar
mikro-, kis- és koOzépvallalkozasok, amelyek az elmult évtizedben Budapestet
tették a fogaszati turizmus févarosava. Az eurdpai arversenyben kialakitott vezetd
hely azonban csak olyan szolgaltatasi mindséget szabalyoz6 kérilmények kdzoétt
lesz hosszutavon megdrizhetd, amely a szolgaltatast igénybevevék szamara
— orszagképet is meghataroz6 — garanciat jelent. Ezt gazdasagi folyamatokat
szervezd intézményekkel lehet elérni, mely intézmények nem a mar kialakult piaci
mechanizmusokat szabdlyozzak, hanem a piaci mechanizmusokat finomitjak,
a hazai szolgaltaté szektor szereplbinek fejlesztése mellett.

Az egészsegturizmus az egészségipar huzéaga

Az egészsegturizmus fejlesztésével olyan programokra van szikség, melyek az
eletminéség javitasat szolgaljdk, az egész orszagra kiterjednek, térségeket dlelnek
at, a gazdasag felemelkedését, a munkahelyteremtést, az egészséges életmod
terjedését, a kérnyezet fenntarthaté fejlesztését egyarant elésegitik. Ma mar szamos
tudomanyos kutatas alatamasztja, és gyakorlatilag valamennyi szakmai vélemény
megerdsiti, hogy az egyik kitérési lehetéség hazank szamara az egészségiparon belll
az egészségturizmus elemeit és gondolatait komplexen magaban foglalé program
életre hivasa és megvalositasa.

Az egészségturizmus fejlesztésének el6zményei

Az orszag rendkivilli adottsagait és lehetéségeit felismerve, az ezredfordulét kdvetd
években az egészségturizmus fejlesztése Uj lendiletet vett, melynek motorja
a 2000-ben meghirdetett elsé Széchenyi Terv turizmusfejlesztési programjanak
egészsegturizmus alprogramija volt. A f6képp flrdd-, valamint szallashely-fejlesztések
elengedhetetlennek bizonyultak ahhoz, hogy Magyarorszag kinalata ujra verseny-
képes lehessen a minéségi eurdpai furdbkkel.

Az elsbé Széchenyi Terv keretében — jelentés ésszegl tamogatasok segitségével —
megvalosultak meglévé flrddk és a flirdékhdz kapcsolodd szallashelyek fejlesztései,
bdvitései (Blk, Harkany, Debrecen, Gyula, Hajduszoboszld, Zalakaros stb.),
valamint zéldmezés Uj beruhazasok is (Sarvar, Gydr, Papa, Cegléd, Zalaegerszeg,
Kehidakustany stb.).

Az Orszagos Gyégyhelyi és Gyogyfurddigyi Féigazgatéosag nyilvantartasa szerint
Magyarorszagon mintegy 1200 hévizkut, 220 elismert gydgyviz, 195 elismert asvany-
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viz, 70 gyogyfurdd, 5 gyogybarlang, 5 helyszini kitermelésu iszaptelep, egy mofetta
(szaraz CO,) eés 13 gyogyhely talalhatd. Nemzetkdzi jelentéséggel biré flrddink
szama 17, melyek féldrajzi eloszlasat tekintve egyértelmden latszik, hogy Nyugat-
Dunantul és Kézép-Magyarorszag — a budapesti gydgyfirdék révén — rendelkezik
markans nemzetkdzi vonzerejld gydgy- es termalfirdékkel.

A nemzetkdzi jelent6séggel biré firdéhelyek az orszag vendégforgalmanak egyre
nagyobb aranyat bonyolitjdk: 1999-ben 48,4%-kal, 2009-ben pedig mar 56%-kal
részeslltek az orszagban toltétt vendegéjszakak szamabol.

A térségben talalhaté orszagok (Szlovénia, Ausziria és Csehorszag) flrddi
és flrd6helyei konkurenciat jelentenek hazank szamara. A kérnyezd orszagok
fejlesztési elképzelései kdzott is kiemelten szerepel a turizmus és azon belll az
egészségturizmus fejlesztése, igy hasonlé jellegld fejlesztések fognak megindulni
Romaniaban és Szlovakidban is. Az élmény- és wellness-kinalat szolgaltatasi
szinvonalanak és a turisztikai szolgaltatdsok komplexitasa tekintetében jelentds
lemaradasban vagyunk a versenytarsainktol.

Magyarorszagon az egészségugyi szolgaltatdsokra épll6 turizmus szerepe is
folyamatosan ndvekszik (pl. fogaszati turizmus). A kild6 orszagok kére is kiszélese-
dett: habar a betegek tulnyomé tdbbsége az Egyesilt Kiralysagbdl, irorszagbdl,
Daniabdl, Németorszagbdl és Svajcbdl érkezik, am egyre gyakoribbak az olasz,
holland, orosz, illetve a tengerentuli paciensek is. A legfébb huzderé a hazank altal
garantalt kiemelkedéen j6 ar-érték arany, ami azt jelenti, hogy a nyugat-eurépai
arak feléért vagy harmadaért biztositja az egészségigyi szolgaltatasok ugyanazon
mindségét.

A KSH felmérése alapjan a turisztikai céllal érkezd kulféldi latogatdk egészség-
megGlrzésre és orvosi kezelésekre mintegy 83,6 Mrd Ft-ot kéltenek, ami megoszlik
aturisztikai (firdék, szallodak) és az egészséguigyi szolgaltatdk (fog- €s egyéb orvosok/
egészséglgyi intézmények) kdzott.

Az orvosi szolgaltatasokra épulé egészségturizmus folyamatos névekedesét
alapul véve, ez a teriilet — megfelel6 tamogatasi pontokkal — Ugy hathat pozitivan a
turizmus teljes egészére, hogy annak kiemelt pilléreit is kézvetlenll segiti. A régionk
orszagaiban ugyanis a koézvetlen egészségugyi/orvosi szolgaltatasokat kinald
turisztikai program jelenleg nem élvez prioritast, hiszen az orszagok leginkdbb
természeti adottsagaikat kihasznalva szerezték meg és 6rzik versenyelényiket, nem
pedig szaktudast és magas mindségl egészsegilgyi szolgaltatasokat kinalva.

Az orvosi szolgaltatasokra épilé egészségturizmus lehet az egészségturizmus és
ezzel egyltt nem csak az egészségipar, de a magyar turizmus egyik kitdérési pontja.
Lehetdséget biztosit, hogy a régiéban ezen a terlleten jelentésen néveljik turisztikai
versenyképességuinket.

49



UJ SZECHENYI TERV EGESZSEGIPARI PROGRAM

Természeti gyogytényezdbkre éplilé egészségturizmus

Az egészségturizmus fontos eleme, hogy a szolgaltatdsok valamilyen gyoégy-
tényezére — gydgyvizre — épllnek, meghatarozott ideig tartanak, gyogyaszati
intézmeényben vehetdk igénybe. Az egészség fogalmanak Ujraértelmezése nyoman
nemzetkdzileg kialakult Uj kévetelmények azt diktaljak a szolgaltatéknak, hogy
a jovében még inkabb a kbdzéppontba helyezzék az egyéent, még magasabb
szinvonalu szolgaltatasokat €s személyre szabott ajanlatokat vigyenek a piacra.

A magyar gyogyturizmus klasszikus aga, deklaralt zaszléshajéja a termalvizre
alapozott gyégy- és wellness turizmus. A gyogyitas mellett a prevenci6 és a rehabi-
litacié lehet a kdvetkez§ kiugrasi lehet6ség a gydgyfirddkben.

A ,nem vizes” gyogyhelyek jelentésége a j6 kornyezeti mindségnek (fizikai, kémiai
tényez6k egylttes hatasa) kdszdnhetben felértékelddik a kdrnyezet- és egészség-
tudatos turistdk és a légzbszervi, allergias betegek szamara. Mig a termal-
€s gyogyvizes attrakcidk kozott itthon és nemzetkdézi szinten is egyre élesebb
verseny alakul ki, addig a gydgybarlangok, mofetta olyan természeti képzddmények,
amelyek nem reprodukalhatbak, egyediségiket hosszu tavon is képesek megdrizni.
A .nem vizes” gydgyturisztikai kinalattal differencialtabba valhat Magyarorszag
kindlata, és a foldrajzi adottsagok kdvetkeztében kevéssé frekventalt terileteket is
bekapcsolhat az egészségturizmusba.

Az egészségturizmus legujabb trendje a medical wellness, mely olyan tudomanyo-
san igazolt egészséglgyi eljarasokat tartalmazd szolgaltatasokra épil, amelyek
az életmindség és a szubjektiv egészségérzet tartds javulasat segitik eld, illetve az
egeészsegtudatos életforma tamogatasat szorgalmazzak. A hagyomanyos wellness-
hez képest az orvosi kontroll és programozottsag a f6 kulénbség, az alapvetéen
egészseges vendegek alapos orvosi allapotfelmérés utan — tudatosan — veszik
igénybe az egészségi allapotuknak leginkabb megfelel6 wellness szolgaltatasokat.

Mig a wellness elsdsorban a belféldi vendégeket motivalja, és fejlédésében a divat
trendnek komoly szerepe van, a medical wellness az egészségtudatossag iranyaba
alakitja a keresletet.

Orvosi szolgaltatasokra éplilo egészségturizmus

Az elmult évek tendencidjaként Magyarorszag az orvosi szolgaltatasok bizonyos
— nem sirg8sségi esetben végzett — orvosi, egészségugyi tertletein ma igen jol
pozicionalt, igy egyes szegmensekben (pl. fogaszat, esztétikai sebészet) Eurdpaban
a piacvezet6k kdzott vagyunk.

50



UJ SZECHENYI TERV EGESZSEGIPARI PROGRAM

Az orvosi szolgaltatasokra épllé egészségturizmus terlletén a vezeté szolgaltatd
orszagok két nagy csoportba oszthatdk:

» arelény miatt preferalt orszagok,
» mindségelény és hianypodtlas miatt preferalt orszagok.

A legfébb huzéer6 a hazank altal garantalt kiemelkedGen j6 ar-érték arany.
A magas mindségi szinvonalu egészségturisztikai szolgaltatdsok megvalodsitasa
érdekében tdrekedni kell azon orvosi szolgaltatasok fejlesztésére, illetve olyan
veleszlletett rendellenességek, betegség vagy sértlés utani allapot kezeléséhez,
kezeléssorozatahoz kapcsolddo fejlesztések tamogatasara, amelyek orszag- vagy
régidhataron atnyulé utazasokat, és hosszabb tavu tartézkodast eredményeznek
szallashely és turisztikai programcsomagok igénybevételével. A fejlesztések
szigetszerlien, jél koérilhatarolhatdé gydgytérségekben lehetnek sikeresek, ahol
a gyégytényezbékre épul6 megfeleld szinvonall turisztikai szolgaltatasokat
egésziti ki hattér-infrastrukturaként. A fejlesztéseknek elsédlegesen a nagy értékd
diagnosztikus-, terapias-, rehabilitaciés célu beavatkozasokhoz és/vagy egyéb
rehabilitacios célu tevékenységekhez, illetve egyes egészségi allapotokban
(fejlédési rendellenességek, maradvanytinetek) specialis médszereket alkalmazé,
nemzetkdzileg elismert hungarikumnak szamitd készségfejlesztésekhez kell
kapcsolddniuk, tovabba fejleszteni kell az egyes szakagak piacszerzési és piac-
szervezési tevékenységét komplex médon atfogé intézményi hattérszolgaltatoit is.

A dinamikusan fejl6dé egészségturisztikai piacon Magyarorszag jé startpozicidkkal
rendelkezik ugyan, jelenlegi piaci elényei azonban olyan tényezbkre alapozottak,
amelyek énmagukban nem garantaljak a piac tovabbi aranyos fejlédését. A gyogy-
vizkincslink kiaknazasa a raépulé szolgaltatasok mindségének fejlesztesével és
az orvosi bizonyitékokat is magaban foglal6 marketinggel lehetséges. Az orvosi
szolgaltatasok esetében az arelény tipusu piaci pozicié minéségelénnyé valtoztathato,
magas szinvonalu hianypotld kezelések turisztikai szolgaltatasokkal kiegészitett
kinalatanak fejlesztése réven.

Az egészségturizmus alprogram céljai
» Az egészségturizmus termal- és gydgyvizre éplulé aganak eurdpai vezetd
hatalmava valni;
» Az orvosi szolgaltatasokra épllé egészségturizmus piacan egyes szakma-
csoportokban megszerzett vezetdé pozicidbnkat megérizni, illetve az azokban

felhalmozott tapasztalatok, j6 gyakorlat terjesztésével mas szakmacsoportok
tekintetében is tovabb erésédni.
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Az egészségturizmus alprogram fejlesztésének eszkézei

» Az orszagos és térségi arculat kialakitasa és komplex programok tudatos és
kdvetkezetes végrehajtasa;

» A ,vizbazisu” gydgy- es wellness turizmus fejlesztése;

» A gydgygazra, gyogybarlangra, klimatikus gydgyhelyekre épithet6 egészség-
turizmus fejlesztése;

» A gyogyhelyek fejlesztése;

» Flrd6-desztinaciok, attrakciok, és telepilések fejlesztése;

» Az orvosi szolgaltatasokra épuld egészségturizmus fejlesztése;.

» Gyogyterségek — gydgyaszati szolgaltatasok minéségbiztositasa;

» Az egeészségturizmus forgalmanak nyilvantartasa, és a keletkezé adatbazis
hasznositasi rendszerének kidolgozasa,;

» Vizbazis védelem.

Az orszagos és térségi arculat kialakitasa és komplex programok tudatos
és kévetkezetes végrehajtasa

» Ki kell alakitani Magyarorszag egységes, a természeti gydgytényez6kdn és orvosi
szolgaltatasokon alapulé egészségturisztikai arculatat;

» A regionalis és helyi arculat kialakitasaban elsGdleges feladat az egészseg-
turisztikai kinalat tematizalt és ceélcsoport-orientalt profiljanak meghatarozasa;

» A fejlesztésekben doéntd szerepe kell, hogy legyen a pozicionalasnak,
az egyediséget tikr6z6 profilok meglétének, valamint a marka tudatos
és kdvetkezetes épitésének;

» A marketingben erésen kell hasznalni az orvos-szakmai érvrendszert, a viz
unikalis jellegét, teljes terapias spektrumat.

A ,vizbazisu” gyogy- és wellness turizmus fejlédése érdekében

» a gyogyfurddket, gyogyszalldkat, szakosodott egészségugyi intézményeket
az infrastruktura és a kiszolgalas minGségében a wellness- és élményfirdék
szinvonalara kell felhozni. A wellness- és élményfurdé-fejlesztéseket gyogyvizzel
rendelkez6, mar mikédé magan- vagy koézfinanszirozott egészségugyi
szolgaltatokkal, gydgyfurdékkel egylttmikddve, komplex szolgaltatasi rendszert
képezve kell tamogatni;

» A gyogyviz alapu szolgaltatasokat ki kell egésziteni orvosi szolgaltatasokkal,
ennek soran térekedni kell, hogy a gyégyfurdékben elérhetd és a kapcsolddd
szolgaltatasok egyutt, lehet6leg az adott probléma teljes vertikumat, vagy minél
nagyobb részét lefedjék a térségben;
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» Kilféldi piacainkon f6ként maganbiztositok fele érdemes nyitni, mert az allami
tulajdonu tarsadalombiztositdk szamara a megfelel§ szolgaltatasi szinvonalon
és elfogadhato arakon kivil az is szempont, hogy a kézfinanszirozasbol elérhetd
bevételek dnmagukban nem tartjak el ezt a szegmenst. Barmilyen hazai
gyogytényezd, vagy egyéb egészségligyi szolgaltatas elfogadtatasa érdekében
nélkulézhetetlen, hogy azok hatasossaga és biztonsagossaga az ,evidence
based medicine” elveinek megfelel6en legyen alatamasztva;

A gyogygazra, gyogybarlangra, klimatikus gyogyhelyekre épitheté
gyogyturizmus érdekében

»a ,vizes” gyégyturisztikai kinalathoz hasonldan magas szinvonalu és
komplexitasu gyogyhelyekre jellemzd valaszték létrehozasa, a gydgyturistak
szamara szabadidds programkinalat, kérnyezettudatos szallas- és vendéglatod
szolgaltatasok kialakitasa;

» A gyoégybarlangok, klimatikus gyégyhelyek tdrzskényvi nyilvantartasa jogi
szabdlyozasanak fellilvizsgalata, a mindsités aktualizalasa szikséges.

A gyogyhelyek fejlesztése

» Az egeészsegturisztikai kindlatot nemzetkézi viszonylatban a jelenleg is
meghataroz6 szolgaltatok fogjak képviselni. A gydgyturizmusban az egymastol
megkulénbdztethetd, sajat arculattal rendelkezd gyogyhelyek kialakitasat kell
0sztonobzni;

» A gyégyhelyek orvos-szakmai alapon, vagy tematizdlt élményszolgaltatas
alapjan térténd specializacidjat meg kell kezdeni, és a kommunikaciéban is
el6térbe kell helyezni. |d6szerlivé valt tovabba a gyoégyhelyek és gyogy-
szallodak mindsitésérdl sz6l6 jogi szabalyozas felllvizsgalata, amely egyfajta
egészseglgyi szempontu mindéségbiztositasként versenyelényt eredményezhet
kilféldi versenytarsainkkal szemben.

Fiirdé-desztinaciok, attrakciok és teleplilések fejlesztése

» Az uj, alulrdl épitkezd, az énkormanyzati, vallalkozo6i és civil szféerat tdmoritd
turisztikai intézményrendszer, a helyi- és térségi desztinacio-menedzsment
szervezetek kialakitasa a nemzetkbézi és orszagos jelentéségl flurdék
kdrnyezetében felgyorsithatja azoknak a fejlesztéseknek a megvaldsulasat,
amelyek kinalatbdvit6 és szezonhosszabbité hatasuak lehetnek;

» A flrdG-desztinaciokban a szolgaltatasi struktura valtoztatdsa, uj, a profilhoz
illeszked6 gyodgyaszati funkcidk kialakitasa, a gydégy- és termalfirdék
rekonstrukcidja, bdvitése és korszer(isitése, attrakcidkat befogadd térségek
turisztikai fogaddkepességének javitasat celzé fejlesztések sziksegesek;
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» Tébb olyan furdévaros, illetve értekes gyogytényez6 van, ahol érezhetéen szik-
séges lenne nagyobb kapacitasu, ismert lanchoz tartoz6 szalloda megjelenése.
lgény mutatkozik komolyabb méretd, jelentés orvosi turizmust generalni tudé
gyogyaszati kézpontok melletti szallashelyek épitésére is. Ezen tulmenden
tamogatandd minden olyan piacképes szallashely, mely az egészség-
turizmusban valami UGjdonsagot tud nydjtani, megfelel a legujabb keresleti
trendeknek, pl. csaladi wellness, medical wellness, selfness vagy soulness.

Az orvosi szolgaltatasokra éplil6 egészségturizmus fejlesztése

Az orvosi szolgaltatasokra épulldé egészségturizmus fejlesztése elsésorban a
nem kézfinanszirozott ellatasra helyezi a hangsulyt, de az egészségturizmusban
realizalhaté bevételek ndévelésével a hazai kézfinanszirozott egészsegugyi
infrastruktdra hianyossagainak felszamolasat is elé kell segiteni. A kézfinanszi-
rozasban mikddd szolgaltatasok fejlesztése soran ezért a minéségjavitas a cél.

» A meglévd orvosi és egészséglgyi kapacitasok bdvitése, mindségének javitasa,
€s Uj, magas minGségi szinvonall egészségugyi szolgaltatdsok létrehozasa
szilkséges, amelyeket a paciensek piaci alapon, jellemzéen nem a kotelezé
egészségbiztositas keretében nydjtott kdzfinanszirozott egészségugyi ellatas
keretében, magas szintli szallodai és mas turisztikai szolgaltatasokkal egyutt
vesznek igénybe;

» Folyamatos benntartézkodas mellett végzett nagy értékl diagnosztikus-,
terapias-, rehabilitacios célu beavatkozasokhoz és/vagy egyéb rehabilitacids
célu tevékenységekhez sziikséges infrastruktura kialakitasa, fejlesztése, orvosi
mUiszerpark mennyiségi és mindségi fejlesztése elengedhetetlen;

» Kiemelked6 nemzetgazdasagi hatasu orvosi szolgaltatasokra épulé egészség-
turisztikai  terlleteken mindségi akkreditaciés strukturak mukddésének
megkezdése, szakmai védjegy honositassal, Iétrehozassal.

Gyogytérségek — gyodgyaszati szolgaltatasok minéségbiztositasa

» Az egészségturizmus fejlesztésének az egészséglggyel kdzds atfogd célja
a magyarorszagi kinalat nemzetkézi versenykéepessegének és jévedelmezbsége-
nek javitasa. Ennek érdekében olyan gyégytérségeket kell 1étrehozni, ahol az
egészséglgyi szolgaltatasok, kezelések és a nemzetkdzi/orszagos jelentésegl
fird6k specifikumainak meghatarozasa megtértént, és megfeleld szinvonalu
es valasztéku turisztikai kinalat teszi a helyszint egyedivé és versenyképessé;

» A gyodgytérségek azokra a térségi turisztikai desztinacié-menedzsment
szervezetekre alapulva johetnek létre, ahol az egészségugyi szolgaltatdék sajat
kinalatuk fejlesztésével, és aktiv egylttmikddéssel partnerséget vallalnak
a turizmus fejlesztésében.
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Az egészségturizmus forgalmanak nyilvantartasa

Az egészségturizmus minden agaba érkezé és ellatast igénybe vevd személyek
forgalmat jelenteni kell a KSH felé. Meg kell kezdeni a statisztikai adatgy(ijtést a hazai
termalfirddk, egészségturisztikai szolgaltatok forgalmardél, mert csak igy lehet tervezni,
a szektor sulyat alatamasztani.

Vizbazis-védelem

A hazai vizbazis-védelem tdbbnyire megfeleléen szabalyozott, a jogszabalyok
(pl. kijelolt védbidom) betartasat ellendrizni kell.

Az egészségturizmus megvalositasanak tamogatasi elemei

» Meglévd gyogy- és termalfurddk fejlesztése, kilénds tekintettel a jovedelem-
termel6 képességik javitasara, a nem kdzfinanszirozott egészsegugyi szolgal-
tataskinalat fejlesztésével;

» A gyogyhelyek, firdédesztinaciok komplex fejlesztése;

» Az egészséqgugyi turizmus kinalatanak fejlesztése;

» A klimatikus, gyogygaz, gyogybarlangok turisztikai kinalatanak kialakitasa,
korszer(sitése;

» Az orvosi szolgaltatasokra épuld turizmus tamogatasa és fejlesztése;

» Az egyes, eurOpai szinten is kiemelked6en teljesitd orvosi szolgaltatadsok
piacszerzesi és piacszervezési tevékenységét komplex modon koordinald
intézmenyi hattérszolgaltatok fejlesztese;

» Orszagosan tébb egységbdl allo, haldzati jellegli, orvosi szolgaltatasokon
alapulé turisztikai szolgaltaté kbézpontok fejlesztése.

Az egészségturizmus alprogram varhatoé eredményei

» Létrejobn Magyarorszag egyedi, mas orszagoktél megkilénbéztethetd
egészsegturisztikai arculata, amely a természeti gyogytényezékdén és orvosi
szolgaltatasokon alapulé gyogyturizmus markans profiljan alapul;

» Kialakul a regionalisan is megkllénbdztethetd egészségturisztikai imazs;

a sajatos kinalatu, és egészségugyi terapias javaslatok szerinti ajanlatok;

» Novekszik a statisztikakkal alatamasztott specidlis orvosi szolgaltatasokon
alapul6 turisztikai vendégforgalom 150-200%-kal;

» Nemzetkdzi mércével mérve is nagyszabasu, orszag arculatot is pozitivan befolya-
sold, orvosi szolgaltatadsokon alapulé turisztikai marketingstratégia megvalésitasa;

» Csbdkken a kiképzett orvosok kivandorlasi hajlandésaga, amely éves szinten
milliardos nagysagrendd megtakaritast jelenthet az allamhaztartasnak.
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1.1.2. AZ EGESZSEGTURIZMUSHOZ KAPCSOLODO
KOMPLEX MINOSEGI TURISZTIKAI KINALATFEJLESZTES
ALPROGRAM

Helyzetkép

Napjainkban csak azok a desztinaciok lehetnek versenyképesek, amelyek alkalmazkodni
tudnak a folyamatosan valtozé keresleti igényekhez, és a turistdk egyre sokrétlibbé valé
igényeit képesek az elvarasoknak megfeleld szinten kielégiteni. Magyarorszag rend-
kivil sokféle vonzer6vel rendelkezik, a turizmus szinte minden teriletén tud élményt,
latnivalét kinalni az idelatogatoknak. Gazdag és szines kulturalis 6rokségink, természeti
ertékekben bdvelkedé nemzeti parkjaink, vadban gazdag erdGink, fird6zésre alkalmas
édesviz( tavaink, nagy mdltra visszatekint§ lovas hagyomanyaink, térténelmi bor-
vidékeink, méltan hires gasztronédmiank a turizmus sokiranyu fejlesztésének alapjait
teremtik meg.Mindezek ellenére Magyarorszag a turizmus versenyképességét elemzé
nemzetkdzi rangsorok alapjan a 38. helyen, a turizmus nemzetgazdasagi szerepét
tekintve a 136. helyen all, és az unios allamok k6z6tt is csupan a 25. helyet foglalja el.
Jellemzd adat, hogy Ausztriaban hatszor annyit kélt egy atlagos turista, mint nalunk.

A magyarorszagi turizmus nemzetkdzi viszonylatban alacsony jévedelemtermeld
képességének egyik legfontosabb oka a turisztikai termékek gazdasagossagi
szempontbdl kedvezétlen &sszetétele, valamint a turisztikai vonzerét képviseld
adottsagaink nem kell§ foku kihasznaltsaga. Féleg a magas fajlagos bevételt hozé
programkinalat szlikéssége akadalyozza a bevételek ndévekedését.

A masik versenyhatrany a turisztikai szolgaltatdk kdzétti egyuttmikédés alacsony
foka, ennek kdvetkezményeként a hazai kinalatbol javarészt még ma is hianyoznak
azok a komplex, minéségi turisztikai termékek, amelyek egyszerre tébb versenyképes
elemet is tartalmaznak, valamint a kindlat terlletileg és szezonalisan is erGsen
koncentralt.

A komplex minéségi turisztikai fejlesztés alprogram célja

» A minbségi szolgaltatasokat nyujtd, egyedi turisztikai termékekre éplild,
a versenytars orszagokétdl jol megkllénbdztetheté turisztikai kinalatunk
népszerd, széles kérben ismert és kedvelt uti célla tegye Magyarorszagot;

» A turizmus nemzetgazdasagi szerepét, sulyat meg kell kétszerezni;

» A nemzetkézi turisztikai versenykéepességlnket jelentésen javitani kell, ennek
erdekében — a korabbi mennyiségi fejlesztések helyett — mindséqi fejlesztésekre
van szikség;

» A testi, lelki és szellemi egészség megdbrzését elbseqitd turisztikai termekek
(kulturalis-, 6ko-, vizi-, lovas-, kerékparos-, bor- és gasztrondémiai turizmus)
mindseégi, integralt fejlesztésére van szikseg;
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» A kinalat bdvitését célzé6 termékfejlesztéssel dsszhangban, a latogatdk
tartdzkodasi idejének és kiadasainak noévelését eldsegité szallashelyeket,
vendéglatdhelyeket és kapcsol6dd turisztikai szolgaltatasokat is fejleszteni
kell, torekedve azok kérnyezetbarat kialakitasara €s energiahatékonysaganak
javitasara;

» A kulturalis értékek (vilagoéroksegi helyszinek, kastélyok, varak, tematikus
utvonalak, egyéb épitett és szellemi 6rdkséq) turisztikai célu hasznositasa;

» A komplex turisztikai kinalat kialakitasa;

» TerUletileg differencialt fejlesztési iranyok meghatarozasa;

A komplex minéségi turisztikai fejlesztés alprogram
megvaldsitasanak eszkézei

» Turisztikai attrakciok bévitése, fejlesztése;

» Mindségqi turisztikai termékek komplex fejlesztése;

» Uzleti célu szallashelyek fejlesztésének tamogatasa;
» A vendéglatas technolégiai hatterének fejlesztése.

A komplex mindéséqi turisztikai fejlesztés alprogram legfontosabb
iranyai
Kulturalis turizmus

Az altalanos kérnyezeti adottsdgok utan a kulturalis érokség az, ami leginkabb
befolyasolja az utazék desztinacié valasztasat. Kulturdlis turisztikai latnivaléink
szamottevdé aranyban hatranyos helyzetli térségekben — illetve azok kdzvetlen
kbzelében — fekszenek, igy ez az agazat e terlletek fejlesztésének gazdasagi motorja
lehet. Adottsagainkat azonban még mindig nem j6l hasznositjuk: altalanos probléma,
hogy hianyzik az élményt kinalé6 bemutatas, nincsenek komplex turisztikai termekek,
a turisztikai infrastruktara fejlesztésre szorul. A finanszirozdsban az allami szféra
szerepvallaldsa kiemelt jelentéségli, az allami forrasok szlkllése azonban egyre
nagyobb problémat jelent. Az eurdpai uniés palyazati lehetésegek a fejlesztések
terlletén segitséget jelentenek, de a létesitmények miikddtetése, fenntartasa
tekinteteben nem vehet6k igénybe.

A kulturalis turizmus fejlesztési eszkbzei

» Kulturalis turisztikai vonzerdk klasszifikacija, az egyes vonzerdk jelentéségének
objektiv meghatarozasa,;

» TerUletileg differencialt fejlesztési iranyok meghatarozasa, a helyi jellegzetessé-
gekre épitve, meglévd értékeink jobb hasznositasa;

» A kulturdlis turisztikai attrakciok elmény termékekké alakitasa, komplex kinalat
kialakitasa (attrakcidk, turisztikai szolgaltatasok);
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» A kulturalis-turisztikai kinalat kapcsol6dasi pontjainak megteremtése, a kulturalis
attrakciok minden egyéb turisztikai kindlati szegmensben (aktiv turizmus,
egészsegturizmus) vald megjelenése, és az egyes termeékek kdzotti szorosabb
egyuttm(ikédés;

» A kulturalis identitas széles kord erésitése, az érdeklédés felkeltése a kultara
irant (ktléndsen fontos a fiatal korosztaly), a szemléletformalas, illetve kulturalis
ertékeink megismertetése, a kézéssegek épitésének tamogatasa, az énkéntes
munkaveégzés kereteinek megteremtése és a gyermekek fokozott bevonasa
a kulturalis tevékenységekbe;

» Turisztikai ajandéktargyak termékkdrének kialakitasa, turistak szamara elérhetéve
tétele (egységes arculat, garantalt minéség stb.);

» A szakterllet munkatarsainak folyamatos képzeése, nyelvtudas fejlesztése, friss
szakmai ismeretek atadasa, tapasztalatcsere lehetéségének biztositasa;

» Hataron atnyuld kapcsolatok erdsitése.

Vizi turizmus

Az aktiv turizmus formai az egyik legfontosabb eszkbzei az egészség megovasanak,
helyreallitasanak, hiszen az aktiv Gdilési formak segitenek a fizikum megérzésében
vagy javitasaban. Ezek egyike a vizi turizmus. A viz, a napfény, a tiszta levegd,
a csend, az Ude z6ld kdrnyezet, az evezés adta harmonikus mozgas, a szabadban
valé taborozas egyittes hatasa, tiz- és tizezreket hoditott meg hazankban és vonzza
vissza evrél evre a bel- és a kulféldi vendégeket a hazai vizekre.

Magyarorszagon a vizi turizmusnak hagyomanyai vannak. Grof Széchenyi Istvan
kezdeményezésére indult el hazankban az evezés, a vizi tirazas. O hozta az akkori
Magyarorszagra az elsd evez8s csonakokat, 6 tette meg az els6é hazai, sportszeri
evez@sturat, 6 hozta létre 1834-ben az épllé Lanchid tévében a ,Csénakdat”, majd
a ,Hajésegyletet”, az els6 csdnakklubot.

Hazank foly6- és allovizei megfelel§ vizi turisztikai adottsagokkal rendelkeznek,
azonban még nem adottak a feltételek a vizi turizmusban részt vevék magas
minéségi szinvonalon térténd fogadasara, igy a hazai vizi turizmus nemzetkdzi
dsszehasonlitasban nem lehet versenykeépes.

A vizi turizmus fejlesztési eszkézei

» A kézzel hajtott és kisebb motoros vizi jarmiivek fogadasara alkalmas kik6t6-
halézat kiépitése;

» Nemzetkézi szinvonall, az EU-s orszagok kikdt6épitésre vonatkozé elbirasai-
nak megfelel6 komplex ,marina’-szolgaltatasokkal rendelkez6 motoros, illetve
vitorlas jacht-kik6ték, kikdt6halézat létrehozasa — kikétémolé/partfal, Gzem-
anyag, viz vételezése, elektromos aram csatlakoztatasa, szennyviz Uritése, hajé
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Orzése, turisztikai informacié és programcsomagok nyujtasa, gépkocsibérlési
lehetdéseg, vendéglatdegységek, szallashely, ajandékvasarlas, postai és tele-
kommunikaciés szolgaltatasok, javitasok elvégzése, sziikség esetén daruzas,
vagy soOlyapalya hasznalat stb.;

» Kézforgalmi hajézasi kikdtdk, hajoéallomasok, kiszolgald éplletek épitése,
bdvitése, rekonstrukcidja, a megkdzelitéshez szilkséges ut és tébb autdbusz
fogadasara is alkalmas parkolasi lehet6ség biztositasa;

» Személyhajék, kabinos tdiléhajok és konferenciahajok fogadasahoz szikséges
kikdtdk felujitasa, bdvitése, valamint Uj kikdték épitése;

» A minésitési rendszer kidolgozasa;

» A vizi turisztikai szakember-képzés er@sitése, a vizi turavezetSk képzeésére
vonatkozo jogi szabalyozas megalkotasa;

» A szerepldk koézétti egyuttmikédés szorosabba tétele;

» Informacios és segélyhivo halézat fejlesztése;

» A kindlat hazai és nemzetkdzi piacon térténd népszerdisitése;

» A vizparti vizitira-bazisok ésszekapcsolasa a térség kerékparos uthalézataval,
amellyel a két aktiv turisztikai ag egy létesitmény altal t6rténd kiszolgalasa
eés kiegészité programként a résztvevGk egymas tevékenységébe vald
bekapcsolasa valik lehet6vé.

Lovas turizmus

Magyarorszag neve évszazadok oOta &sszefonddik a loval, orszagunk imazsaban
fontos helyet foglal el a ,lovas nemzet’” kép. Készdnhetbéen a kedvezd terep-
adottsagoknak, a lovaglasra és létenyésztésre kivaléan alkalmas terileteinknek,
valtozatos ndévény- és allatvilagunknak, a lovas turizmushoz idealis, mérsékelt
szarazféldi éghajlati viszonyainknak, s nem utols6 sorban a valtozatos igények
kiszolgalasara alkalmas magyar léfajtdknak, hazank az eurépai lovas turizmus
uttérdje, Eurdpa legkedveltebb lovas turisztikai célpontjainak egyike. Ez 6nmagaban
is kitnd alapot biztosit a lovas turizmus fejlesztéséhez, amelynek a magyar lovas
kultdra apolasa mellett az egészségmegdrzést, illetve az egészségi allapot javitasat
erintd jelentésége is megkérddjelezhetetlen.

A lovas turizmus fejlesztésének eszkézei

» A kereslet szezonalitasanak csokkentése az iskolaskoruak lovas oktatasanak
megszervezésével;

» Az idGjarastol fuggetlen lovas turisztikai kinalat fejlesztése lovaglasi lehet6-
segek bdvitésének biztositasaval, a lovardai szolgaltatdsok, lovasbemutatok,
ura-, vadaszlovaglas, lovas ijaszat, fogathajtas es -oktatas, fogatturak szerve-
zése, valamint a terapias lovaglas szolgaltatasok fejlesztése;
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» A lovas turisztikai szolgaltatasban részt vevé személyzet képzése és tovabb-
képzése;

» A célzott belféldi €és nemzetkdzi marketing tevékenység kidolgozasa;

» A szolgaltatok patkds mindsitési rendszerének miuikodtetésére mindségi
védjegyrendszer kidolgozasa;

» Jogszabalyi alapon, az orszag minél nagyobb terliletén a szabad tereplovaglas
lehet6ségenek biztositasa.

Kerékparos turizmus

Az egészségorientalt életmdd népszerlibbé valasaval, a kérnyezet értékeinek
felértékel6désével parhuzamosan névekszik a kerékparos turizmus iranti kereslet.

A kerékparos turizmus a vilag turizmusanak 5%-ara teheté, amely Magyarorszagon is
a turizmus egyik leggyorsabban névekvé szegmense.

A kerékparos turizmus szinesiti €s kdnnyebben elérhetévé teszi az orszag turisztikai
kinalatat, hozzajarul az atlagos tartézkodasi id6 névekedésehez, a turisztikai szezon
meghosszabbitasahoz, jellemzdje a magas fajlagos kéltés (32-53 €/nap), nem jar
a kdérnyezet szennyezésével, igy hozzajarul a turizmus alapjat jelent6 természeti,
kulturalis 6rokség megbrzéséhez, és a hozza kapcsolddd szolgaltatasokon (szallas,
vendeéglatas, szerviz-szolgalat, kdlcsdénzés stb.) keresztll munkahelyeket teremt.
Mindemellett a kerékparos utvonalak maguk is a turisztikai kinalat részeivé valnak.

Hazank kerékparos turisztikai adottsagai kivaléak, a valtozatos, latvanyos tgji értékek
egymashoz viszonylag kézel helyezkednek el, igy hosszabb kerékparos turaval
tébb tajegység is felflizheté egy kirandulas utvonalara. A kerékparos turak feltételei
széles korben, csaladosok szamara is adottak az orszag domborzati viszonyainak
készdnhetben. A hazai éghajlat évi 6—-8 honapos szezont is lehetvé tesz.

A kerékparos turizmus fejlesztésének eszkézei

» Kerékparos-barat utvonalak fejlesztése, infrastrukturafejlesztés, illetve annak
informaciétechnolégiai és human eréforrasbeli feltételeinek megteremtése, jogi
hattér kialakitasa;

» Utiranyjelz6 és informaciés tablarendszerek fejlesztése;

» Kerékparos attrakciok fejlesztése, kerékparos programok, események kiala-
kitasa;

» Turisztikai és kerékparos szolgaltatasok fejlesztése, minésitési rendszer
kialakitasa és bevezetése, informacidszolgaltatas;

» Kerékparos turizmus kapcsolasa mas turizmusagakhoz (pl. vizi, éko-, egész-
ségturizmus);

» A kinalatfejlesztés terileti differencialasa, kerékparos desztinaciok és mag-
terlletek lehatarolasa, fejlesztése;
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» A kerékparos turizmus marketingjének fejlesztése, az érintett szerepl6k koor-
dinalt, partneri egyuttmikédésével és proaktiv marketing tevékenységével.

Okoturizmus

A Gyogyitd Magyarorszag — Egészségipar program hitelességéhez, illetve a meg-
valositas sikerességehez az oOkoturizmus — az egészségmeglrzésben, a termé-
szeti és kulturadlis éertékek megdvasaban, valamint a szemléletformalasban (egészség-
tudatossag, kérnyezettudatossag) jatszott fontos szerepénél fogva — keétségkivil
jelentés mértekben képes hozzajarulni.

Az érintett terllet teherbird képességét figyelembe véve minden nemzeti parkban
ki kell alakitani egy latogatokézpontot, és létrehozni az alkalmi és aktiv zéldturistak,
illetve az dkoturistak fogadasara alkalmas turisztikai kinalatot, valamint a nemzeti
parkok lakossag- és turistabarat milkdédésével megvaldsitani a ,baratsagos
természetvédelmet”.

Meg kell hatarozni és szamszerdsiteni kell a turizmus természeti kdrnyezetre
gyakorolt hatdsait, és meg kell kulénbdztetni azokat a desztinacidkat, szolgalta-
tasokat, amelyek kdérnyezettudatosan alakitjak tevékenységiket. Tudatositani kell
a turistakban a védett természeti terlileteken elvart viselkedést.

Aturistakon kivl a turisztikai vallalkozasokat is — szemléletformalassal, szabalyozassal
és adott esetben szankcidkkal is — 6sztdndzni kell a kérnyezetbarat mikddésre.

Az bkoturizmus fejlesztésének eszkdzei

» A latogatokdzpontok, az aktiv természetjaras, a természet-megfigyelés turisztikai
infrastrukturajanak létrehozasa, fejlesztése;

» Specialis 6koszallashelyek, falusi és egyéb vidéki szallashelyek &dkoturisztikai
igényeknek megfelel fejlesztése;

» Vendéglatéhelyek kdrnyezet- €s egészségtudatos szempontok szerinti fejlesztése.

Gasztronomia és vendéglatas

A gasztronémia és az étkezési kultura, azon tulmenéen, hogy az orszag altalanos
kulturajanak fokmérdje, alapvetd gazdasagi kérdés is. Hatassal van

» a kbzegészségugyre, a népesség testi-lelki allapotara,

» a mez6gazdasagra, a tajgazdalkodasra, a kérnyezetvédelemre,
» a foglalkoztatasra, munkahelyek minéségére,

» az orszagképre, a turizmusra,

» a nemzeti jbvedelemre, addbevételekre,

» mindezen keresztll az életminéségre.
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Napjaink id6szerd, és turisztikai szempontbdl igen fontos kérdése a magyar vendéglatas
€s gasztronomia megujulasa, meguijitasa. A megujulasnak alapvetden kétiranyunak kell
lennie. Egyrészt ugy kell kbvetni a vildgban e téren vegbement — az egészséges €s ming-
ségi taplalkozas iranyaba eltolédd — valtozasokat, hogy egyben a j6 hagyomanyainkat
is megdrizzik, masreszt szemléletvaltozast kell elérniink minden idetartozé terileten.

A nemzetkdzi trendek begydrlizése, az agazatban tapasztalhat6 verseny feler6sddése,
az egyre novekv6é hazai és nemzetkdézi konkurencia, a korszer( taplalkozas
elvarasainak valé megfelelés sziikségessége alapveté kdvetelménnyé tette a hazai
vendéglatdhelyek szamara a mindéséget, a mindségi szolgaltatasok és a mindségi
termékek biztositasat. Ahhoz, hogy a vendéglatdhelyek folyamatosan magas
minéséget tudjanak produkalni, magas minéségl nyersanyagokra is szikség van.

Az élelmiszer-nyersanyagok terlletén ma Magyarorszagon nem mukddik hiteles
eredetvédelem, nincs komoly minéséggarancia-rendszer. Nincs erételies dsztbnzés
j6 mindséql termékek elballitasara, pedig természeti adottsagaink kimagasléak kivald
mindségl élelmiszerek termelésére. Ezért is fontos tdmogatni a kivaldé mindségu
hazai nyersanyagok felhasznaldsat, eredetvedelmeét, a mindségi egészseges életmdd
szamara fontos élelmiszer-nyersanyagok hazai beszerzési lehetéségeinek bévitését is.

A magyar borkultira, a magyar boraszat gazdasagi jelentéségét is ki kell emelni,
és a program megvaldsitasa soran térekedni kell arra, hogy az orszag hatarain bell
és tul is ujra keresett termékké valjon a valaha méltan hires magyar bor.

A gasztronémia és vendéglatas fejlesztésének céljai

» Finanszirozasi lehet6ségeket kell biztositani a vendéglatassal foglalkozé
vallalkozasok részére annak érdekében, hogy elinduljon a gépek, berendezések
korszer(sitése, azért, hogy az egészséges életmdd kialakitasahoz
nélkulézhetetlen taplalkozasi reform végbemenjen. Alkalmassa kell tenni mind
az intézményi, mind a nyilt arusitasu vendéglatdhelyek konyhait a korszerd
taplalkozasi igények kiszolgalasara.

» A vendéglat6é agazat technikai hatterének fejlesztésével lehetéség nyilik arra, hogy
jo alapot teremtslink az egészséges, korszerli nyersanyagokkal dolgozé korszeri
€s egészséges gasztrondmiai iranyzat elterjedésére. Az intézményi vendéglatas
tamogatasaval lehetéség nyilik a fiatalok taplalkozas-kulturajanak fejlesztésére,
valamint egészségik megovasara. A gyermekétkeztetésben elindulé menzareform
nagyban hozzajarulhat ahhoz, hogy az egészséges gyermekekbdl egészségesen,
tudatosan taplalkozé, nagy munkabirasu felnéttek legyenek.
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A gasztronémia és vendéglatas fejlesztésének eszkézei

» A gasztrondmia és a vendéglatas egészségturisztikai, egészségipari jelentéségét
kiemelve, a gyogyhelyek, valamint az (dul6helyek orvos-szakmai alapon,
vagy tematizalt élményszolgaltatas alapjan, helyi konyha- és gasztronomiai

» Oktatassal, ismeretterjesztéssel, innovativ technolégiakkal és a minéségi
alapanyagok tamogatasaval altalanossagban a magyar vendéglatas, kiemelten
a kozétkeztetés szinvonalanak emelése, kilénds tekintettel a jov6 szem-
pontjabdl rendkivil fontos gyermekétkeztetésre;

» Forrasok mozgésitasa mindazon termel6k segitésére, tamogatasara,
népszerlsitésére, akik mindségi termékeket allitanak elg;

» Ismeretterjesztés, mely emeli a termel6k és a népesség taplalkozassal
kapcsolatos tudatossagat és kulturaltsagat;

» Hungarikumok — kizarélag hiteles eredetvedelmi és mindséggarancia-
szabalyoknak megfelel termékek —, és altalaban a hitelesen garantalt mindségi
élelmiszerek marketingkommunikacios erejének felhasznalasa;

» Min8ségi hazai nyersanyagok eredetvédelme, vagyis az altalunk is atvett
EU-rendszer promodcidja. Szikséges tovabba egy hiteles mindséggarancia-
rendszer kialakitasa, a francia ,label rouge” mintajara.

A turisztikai fogadoképesség javitasa

Az elmult idészakban nagy volumenil széllashely-fejlesztési hullam indult el
Magyarorszagon. A beruhdzasok tulnyom6é része a magasabb szinvonald,
3—4 csillagos kategériaban valdsult meg, ami az orszag szinte minden térségében
sikeresen orvosolta a minéségi szolgaltatdsokat nyujtdé szallashelyek hianyat,
ugyanakkor egyes térségekben, valamint egyes szegmensek esetében tulkinalat
alakult ki a piacon. Az egyre er6sebb versenyt a gazdasagi vilagvalsag hatasara
lecsdkkent vendégforgalom még jobban kiélezte, ami a széllashelyek negativ
arversenyet és jévedelmezéségik csdkkenését hozta magaval.

A turistak kéltésének meghatarozé hanyada a szallashelyeken és vendéglatohelyeken
realizalodik. Az integralt, tudatos attrakcio-fejlesztéssel 6sszhangban a kapcsolodéd
szdllashelykindlat differencialt fejlesztésére is sziikség van.

Els6sorban a meglévé szallashelyek fejlesztésére, szolgaltatasi szinvonaluk
javitasara, Uzemeltetésik kdrnyezet- és klimabaratta, energiahatékonyabba tételére
kell koncentralni.

A hianypotlé tematikus szallashelyek esetében Uj szallashelyeket is létre kell hozni,
hogy kedvezden befolyasoljak az érintett turisztikai termékek vonzerejét.
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A turisztikai fogadoképesség javitasanak eszkézei

» A szallashelykinalat terlletileg és a szolgaltatasok minéségében differencialt
fejlesztése;

» Magyarorszag kedvez$ pozicidval bir a magas bevételi lehetéségeket nyujtd
hivatasturizmus tekintetében. Nemcsak az a feladat, hogy megérizzik ezt a
pozicidt, hanem tovabbi konferenciak és kongresszusok Magyarorszagra hozasat
kell elérnlink;

» Szikség van egy multifunkcionalis, minimum négyezer f6 befogadasara képes
kongresszusi kézpontra Budapesten, valamint arra, hogy valamennyi régionkban
rendelkezesre dlljanak a szikséges konferencia-kapacitasok és a kapcsol6do
szolgaltatasok.

A komplex és minéségi turizmusfejlesztes varhato eredményei

» A testi, lelki és szellemi egészség meglrzesét eldsegitd, innovativ, egyedi
attrakcidk és szolgaltatasok az egészségturisztikai termékekhez kapcsolédva
es azokat kiegészitve, egyuttesen vonzd, versenyképes termékkinalat létre-
jottet eredmeényezik;

» A kinalati elemek komplex termékekbe foglalasa egyrészt hosszabb tartézko-
dasra sarkalljak vendégeinket, masrészt meghosszabbitjak a szezont, idében
kiegyensulyozottabba teszik a vendégforgalmat, harmadrészt pedig elmélyitik a
turizmus szereplGi kdz6tti egyuttmikddeést;

» A letrejové, magasabb hozzaadott értéket képviseld, piacképes szolgaltatasok
és a hosszabb tartozkodasi id6 a turizmusbdl szarmazé bevételek névekedesét,
a turisztikai szektorban foglalkoztatottak szamanak emelkedését vonjak maguk utan;

» A szabadid§ eltdltésének vonzdbb, kedvezbbb feltételei hatekonyabb rekreaciot
tesznek lehetévé, ami a munkaképesség, illetve az egészségi allapot javulasaban
is tetten érhetéve valik.

A kulturalis turizmus varhaté eredményei

» Az egyedi kulturdlis értékekre éplld turisztikai termékek Magyarorszag tovabbi

vonzerBinek d&sszekapcsolasaval, illetve sokszind kiegészité programok

kiajanlasaval olyan kinalatot eredményeznek, amelyek hosszabb tartézkodasi
iddre is érdekesek és megfelelbek a latogatok szamara.

A vizi turizmus fejlesztésének varhaté eredmenyei

» A kulféldi vizi turisztikai régiokkal szembeni versenyhatrany lekiizdése;

» A vizi turizmusban részt vev6k aranyanak névekedése;

» A vizi turisztikai beruhazasok gyorsabb megtériilése;

» A magas fajlagos kéltésd vendéegek szamanak névekedése (vitorlas €s motoros
jacht-turizmus);
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» A hazai Duna-szakasz a nemzetkézi viziut-haldézat részévé valhat és vonz-
erejével emeli a beutazo turistak szamat;

» A tiszai kik6ték fejlesztese az elmaradottabb keleti orszagrész felzarkoztatasat,
gazdasagi vérkeringésbe vald bekapcsolédasat segitené elé.

A lovas turizmus fejlesztésének varhato eredmeényei

» Egyedi és nemzetkdzi szinten is versenykepes turisztikai termék alakul ki;

» A belféldi piac kiéptlése, a kulféldi lovas vendégek névekvé érdeklGdése;

» Egyes szolgaltatasoknal (pl. lovas tura) né a magas fajlagos kéltésti vendégek
szama, masok esetében (pl. iskolai gyermeklovaglas) né a témegértékesités;

» A fedeles lovardakkal rendelkezd létesitmények szamanak emelkedése miatt
a turisztikai szezon kitolodik;

» Kialakul egy val6s piaci igényeknek megfelel§ lovas turisztikai termékskalaval
rendelkezd, haldzatszerlien, kdzel azonos mindéségi normak szerint mikodd,
szabalyozott lovas turisztikai szolgaltatoé rendszer;

» A fejlett nyugat-eurdpai orszagokban mar egyre szélesebb kérben alkalmazott lovas
terapia fontos szerepet jatszhat a lovas létesitmények fenntartasaban. Tudatos
fejlesztéssel hazank a gyogylovagoltatasban kedvezd poziciokra tehet szert.

A kerékparos turizmus fejlesztésének varhaté eredmeényei

» A kerékparos turizmus jelentésége né, meérheté részaranyt képviselve az orszag
turistaforgalmaban;

» N6 a belf6éldi kerékparos kirandulé- és turistaforgalom, valamint érzékelhet6
nagysaguva valik a kerékparos kulféldi turistaforgalom;

» A kerékparos turizmus hozzajarul az adott térség mas turisztikai termékeinek
Osszefogasahoz, ezltal erésitve a desztinacié versenyképessegét €s hozzajarul
a fenntarthato turizmusfejlesztéshez.

A gasztrondmia és vendéglatas varhaté eredményei

Ha a minéségi hazai nyersanyagok jelentik majd a vendéglatas f6 beszerzési forrasait, az:

» alternativ jévedelemszerzési lehet6séget biztosit a mezégazdasagban dolgo-
zoknak;

» Hozzajarul a munkahelyteremtéshez, kiléndsképpen a helyben térténd
foglalkoztatashoz;

» Fontos szerepet jatszik a vidék népességének megtartasaban;

» Hozzajarul a regionalis egyenl6tlenségek csdkkentéséhez;

» Lehet6vé teszi a helyben megtermelt, illetve elGallitott javak helyben térténd
értékesitését azzal, hogy a fogyasztét a helyszinre viszi;

» Szilkségesseé teszi a szolgaltatok és a kistérségek kdzotti egyuttmikodeést;

» Osztdnzi a fejlettebb infrastruktira kialakitasat.
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1.1.3. TURISZTIKAI INTEZMENYRENDSZER (TDM) FEJLESZTESE
ALPROGRAM

Helyzetkép

A magyarorszagi turizmus fejl6désének egyik f6 problémaja, hogy hianyzik
a fogadéteriletek turizmusanak fejlesztéséért és menedzsmentjéért egyértelmd
kompetencidkkal, szakismerettel és megfeleld finanszirozassal rendelkezé,
O0sszehangolt szervezeti rendszer (a turisztikai intézményrendszer desztinacié-
menedzsment — TDM-szemléletd) kialakitasa.

A TDM szervezetek altal menedzselt turisztikai telepllések és térségek (desztinaciok)
legjelentésebb versenyképesség-névels eszkdz. A folyamat eredmeényekent kdzds
érdekeltségen alapulé egylttmikddés keretében olyan turisztikai desztinacié-
menedzsment szervezetek alakulnak, amelyek

» dsszekapcsoljak a desztinacio turisztikai szerepléit,

» alulrdl felfelé épitkezve, az énkormanyzatok, a turizmusban érdekelt vallalko-
zasok, a lakossag, valamint szakmai €s civil szervezetek dnkéntességén ala-
puld egységként miikédnek, és

» a marketingen, illetve az informacidszolgaltatason tul a termékfejlesztés és az adott
térség turizmusaval kapcsolatos szakmai és menedzsment feladatait is ellatjak.

A fenntarthatésag és a versenyképesség megteremtése dsszetett feladat, amely
a fenti szereplék egyuttmdikddését kivanja meg, és feltételezi a turizmus rendszerének
és iranyitasanak atfogé ismeretét. Ezt az 6sszetett feladatot csak akkor lehet sikeresen
ellatni, ha

» annak iranyitasat és koordinalasat egy olyan szervezet végzi, amelyben
az ¢sszes szereplG részt vesz vagy kepviselteti magat,

» a szervezetnek szakmailag felkészilt iranyitd szerve van, amely ddntéseit
az érdekeltek bevonasaval hozza,

» a déntések végrehajtasahoz megfelel6 énallésaggal, azaz kompetenciaval, sajat
eréforrasokkal és eszkézokkel rendelkezik.

A turisztikai intézméenyrendszerek (TDM) alprogram céljai

» A teljes TDM struktura kiépitése a TDM feladatok koordinalt ellatdsa érdekében;

» A turizmus versenyképességének ndvelése, a latogaték megelégedettségének,
a desztinaciéhoz kéthetd informacidkkal valo ellatottsaganak javitasa;

» A turizmusban szerepl6k naprakész Uzleti informacidkkal tértend ellatasanak
biztositasa.
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A turisztikai intézményrendszerek (TDM) alprogram eszkézei

» TDM szakmai feladatok ellatdsanak biztositasa, tamogatasa;

» A telijes szervezeti struktura kiépitéséhez szikséges keretfeltételek meg-
teremtése: 6sztdénzd rendszer, szabalyozas, fenntarthatésag megteremtése;

» TDM szervezetek tevekenységenek dsszehangolasa, koordinacio a koltség-
csbkkentés és hatékonysagndvelés érdekében.

A turisztikai intézményrendszerek (TDM) alprogram varhato
eredményei

» A telies TDM szervezeti struktura kialakitasa, fejlesztése az egész turisztikai
agazat hatékonyabb mdkddését, a turisztikai feladatok strukturalt ellatasat,
a szolgaltatasok dinamikus fejlédését biztositja;

» A szektor fejlesztése élénkiti a régidk gazdasagi teljesitményét, az egyes
agazatokkal valdé szoros kapcsolata révén pedig tovabbi kedvezé hatasokat
gyakorol a piaci szférara.

Helyi TDM szervezek fejlesztése

Az alulrél épitkezé regionalis TDM szervezeti rendszer legalsd szintjét a telepuilések
turisztikai szerepl6inek egyuttmdkddése (6nkormanyzat, turisztikai szolgaltatok,
turisztikai szervezetek, civil szervezetek, egyéb vallalkozasok), vagy tdébb telepulés
szereplbinek 6sszefogasa jelenti, ez a rendszer kiépitésének elsd Iépcsdje.

A helyi TDM szervezetek — elsGsorban — az alabbi feladatok ellatasara jonnek létre:

» Szervezet-, illetve szolgaltatasfejlesztés keretében a turizmusban érdekelt
vallalkozasokkal, szolgaltatokkal valé egyluttmikdédéesek megvalositasa;

» A turistak igényeihez alkalmazkodd (termék)fejlesztési iranyok meghatarozasa
es azok megvaldsitasa, a megvaldsitas figyelemmel kisérése, koordinalasa;

» A turistak szamara relevans informacidk gytjtése, szolgaltatasa;

» A desztinacio turistakkal valdé megismertetése érdekében (koordinalt) marketing
tevékenység megvaldsitasa;

» A desztinacidé turistabarat jellegének er@sitése érdekében, szemléletformalas
keretében oktatasok, képzések megvalodsitasa.

Térségi TDM szervezetek fejlesztése

A térségi TDM szervezet a helyi TDM szervezetek egylUttmikdédésével jon létre
tagok altal meghatarozott szervezeti formaban. Ennek megfeleléen a térségi TDM
szervezetet mar létez6 helyi TDM szervezetek, vagy a helyi TDM szervezettel

67



UJ SZECHENYI TERV EGESZSEGIPARI PROGRAM

egyuttmdkédd, mas (helyi) turisztikai desztinacidban m(ikédd turisztikai szervezetek
kézbésen hozhatjak Iétre.

Egy-egy telepllés nem, de egy nagyobb térség mar képes lehet 6nalld turisztikai
terméket kialakitani, és igy 6nalld, j6l megkilénbdztethetd desztinaciéva valhat.

A téerségi TDM szervezet elsddleges feladata:
» a desztinacié belfdldi piacra vitelének el6segitése,
» a helyi szervezetek tevékenységének 6sszehangolasa,
» a desztinacié egyedi kinalati profiljanak kialakitasa,
» a turistdkkal koézvetlendl nincs kapcsolatban, igy a helyi TDM szervezeteken
keresztll beérkezett informacidk elemzeséevel foglalkozik. Tevékenységének
eredményességét folyamatosan vizsgalja.

A térseégi szint feletti, tdbb térséget, tajegységet 6sszefogod szint kiépitése egyszerre
feltételezi a meglévd turisztikai intézményrendszer korszer(isitését és az alulrol
felfelé kiépitett térségi TDM szervezeti rendszerrel valé egyuttmikddés tartalmanak
es formajanak a kialakitasat annak érdekében, hogy ne jdjjenek létre parhuzamosan
m(ik6éds, azonos feladatokat veégzd turisztikai szervezetek. F§ feladataik: a térségi
TDM szervezetek tevékenységének dsszehangolasa, az ehhez szilkséges alapelvek
meghatérozasa, és a belféldi promaocio.

E szervezetek az adott desztinaciok felkészilltségének fliggvényében fokozatosan
alakulhatnak ki.

TDM informatikai rendszer beszerzése

A TDM rendszer kialakitasaban az allam szerepe, hogy az alulrél jové kezdeménye-
zéseket Osztdndzze, és megteremise az orszagosan egyseges rendszer mikddé-
séhez szlkséges keretfeltételeket. A szervezetek kialakitasaval parhuzamosan egy
olyan informatikai rendszer kialakitasa, bevezetése is cél, amely alkalmas arra, hogy
egyarant kiszolgalja a kulénféle szinteken elhelyezkedd TDM szervezetek igényeit
ugy, hogy Uzleti elényt is kovacsoljon szamukra.

Egy TDM informatikai rendszerrel szemben a legfébb elvaras:

» A megbizhaté, naprakész informacidk minél egyszerlibb megszerzésének
lehetdsege;

» Elsé ranézésre is vilagos és kdvethet§ strukturaban tartalmazzon minden olyan
informaciot, amire egy utazénak sziksége lehet;

» Egy helyen nyujtsa azokat az internetes szolgaltatasokat, amelyeket a turistak az
utazas elétt, alatt jellemzéen igénybe vesznek;

» A TDM szervezetek napi mikddeéseét is elésegitse, képes legyen a felhasznaldi
adatok strukturalt 6sszesitésére, elemzésére.
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1.2. TERMAL-EGESZSEGIPAR

1.2.1. A GEOTERMIKUS ENERGIA EGESZSEGIPARI
HASZNOSITASA ALPROGRAM

Helyzetkép

Magyarorszag a kiemelkedéen j6 természeti — foldtani, geofizikai, hidrogeoldgiai —
adottsagok ellenére, a geotermikus energia kinyerése és hasznositasa terén mind
relativ, mind abszolut értelemben az elmaradottak kdzé tartozik. Ez a megallapitas
vonatkozik a termalvizek energetikai hasznositasara is.

Nagyobb teljesitményl geotermia-hasznositas Magyarorszagon eddig szinte kizaré-
lag vizkinyeréssel valésult meg. Jelenleg inkdbb az 50 °C-nal melegebb vizek
energigjanak hasznositasa térténik, de az alacsonyabb héfoku vizek h6hasznositasa
is lehetséges. Magyarorszagon jelenleg 6sszesen 313 hévizkut szolgaltat — folya-
matos vagy szakaszos Uzemben — kdzvetlen héhasznositasra alkalmas termal-
vizet. Kizardlag a felszin alatti vizekkel 25—40 PJ hét termellink ki évente, melynek
csupan kevesebb mint tizedét hasznaljuk fel energetikai célra, a tdébbi a vizzel
elfolyik. A balneoldgiai hasznositas el6tt vagy utan — a hédmérséklettél fliggéen —
a vizet lehlitik, tébbnyire hdenergiajanak hasznositasa nélkl.

A termalviz héjét a legtébb hazai flird6ben nem hasznositjak, pedig ez kézenfekvd
lenne, a flrddk altal hasznositott vizek héenergiajanak jelentés része széles kérben
elterjedt technoldgiak (hécseréld, hbszivattylu) alkalmazasaval elérheté lenne.

A furddk jévedelmezbségének javitasat egyrészt a bevételek ndvelésével, masrészt
az Uzemeltetés koltségeinek csdkkentésevel lehet elérni. Az zemeltetési koltségek
k6zott kiemelt jelentésége van az energiakéliségnek (a koéltségek 40-60%-a),
amelynek csokkentését primer energiatakarékossagi intézkedésekkel, belsd
energiahasznositassal és technolégia-korszer(isitéssel lehet elérni.

A geotermikus energia egészségipari hasznositasa alprogram céljai

» A termalfird8inkben felhasznalt termalvizek energetikai célu hasznositasanak
biztositasa;

» A flrd6létesitmények energiafelhasznalasanak racionalizalasa, Gzemeltetési
koltségeik lefaragasa, jovedelmezdségik javitasa;

» A geotermikus héenergia pazarlasanak csékkentése;

» Termalvizkészletink — mint legjelentésebb nemzeti természeti erGforrasaink
egyikének — fenntarthatd, takarékos felhasznalasanak biztositasa;

» Az energetikai figgdség oldasa;

» Az dnellaté energiaellatas biztositasa.
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A geotermikus energia egészségipari hasznositasa alprogram
eszkoézei

» A termalfirdék vizfelhasznalasi adatainak feldolgozasa héfokszintenként;

» A flrdbk kérnyezetének ,hépiaci felmérése”, mint értékesitési lehetdseg;

» A furd6k energia-auditaldsi programjanak elvégzése a sajat héfelhasznalasi
mutaté és ,héfelesleg” kimutatasahoz;

» Energia-auditalds, energia-racionalizalasi tervek kidolgozasa, megvalésitha-
tésagi tanulmanyok és kéltségelemzések készitése;

» Hbcserelbs eés hészivattyus technolégidk alkalmazasa a termalfirdék altal
felhasznalt vizek hétartalmanak hasznositasara (minden flirdénél kdvetel-
meényként kell eléirni, hogy a lehetdségeit kihasznalva a kaszkad rendszerd
termalviz-hasznositas valosuljon meg);

» Termalftrddk elfolyd vizeinek direkt hasznositasa a kommunalis flités, hasznalati
melegviz készités, szolgaltatas, ndévényhazak, féliasatrak flitése, termény-
szaritas, baromfinevelés, haltenyésztes, valamint abszorpcids hités tertletén;

» A jogi szabalyozas és a tamogatasi rendszer atgondoldsa és atalakitasa,
uj termalhé-térvény megalkotasa;

» A flrdék energetikai racionalizalasat megalapozo tanulmanyok, tervek készitése
(energia-audit, potencial felmérés, energetikai vesztesegfeltaras, hdépiacok
feltarasa, prognosztizalasa);

» Furd6k kaszkad rendszerd termalviz-hasznositasdhoz szikséges technoldgiai
fejlesztések és ehhez kapcsolédbéan a termelé kutak egymasra hatasanak
monitorozasa.

A geotermikus energia egészségipari hasznositasa alprogram
varhato eredményei

» Atermalvizek energetikai célu hasznositasanak névelése mind kérnyezetvédelmi,
mind az Eur6pai Unié megujuld energiafelhasznalasra vonatkozé elvarasainak
tekintetében rendkivil fontos. A flrd6k altal felhasznalt termalvizek héenergigjat
hasznosité rendszerek kiépitésének kornyezetvédelmi hatasai koézul elsé
helyen az Uveghazhatast okozé CO,-kibocsatas csOkkentését kell kiemelni,
de a kornyezettudatossag névelésén keresztil szamos egyéb, kdzvetett pozitiv
hatassal bir;

» Az elballitott energia kdltségmegtakaritast eredményez, s hozzajarul a K+F+l
szektor, a mezbgazdasag é€s az ipar teljesitményének javulasahoz is;

» A geotermikus szektor fejlesztése altal 6—10 ezer Uj munkahely teremthet6
az agazat fejlesztése és a kapcsolt héenergia felhasznalasa teriletén;
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» A fosszilis energiahordozok kivaltasa csdkkenti az importfiggdseget, névelve
ezaltal a nemzetgazdasagi biztonsagot;

» Nem elhanyagolhaték a kérnyezettudatossag névekedésének, a zdld gazdasag
kiepllésének az orszagimazsra gyakorolt pozitiv hatasaibol szarmazd elénydk sem.

1.2.2. NOVENYHAZI KERTESZET ALPROGRAM

Helyzetkép

A termdlvizek mezégazdasagi célu felhaszndldsa — pl. foliasatrak és Uveghazak
flitéséhez, hitéséhez, halastavak temperalasahoz, termények szaritasahoz -
hazankban csak szérvanyosan valésul meg, pedig a termalviz felhasznalasa stratégiai
elényt adhatna.

A termalvizek felhasznalasa kettds: magasabb hémérsékletld (high-heated) hazakban
melegigényes ndvényeket (pl. paradicsom, paprika, uborka), mig a fagymentesitett
(low-heated) noévényhazakban alacsonyabb hg&igényd fajokat (pl. kaposzta)
termesztenek. A ndévényhazi kertészet rendkivili elénye, hogy a hazankban
megtermelt ndvények beltartalma (gasztronémiaban iz- és zamatanyagok,
gyogykészitményekben és kozmetikumokban hatdanyagok koncentraltsaga)
a vilagatlag négy-6tszérdse, a névényhazakban megtermelt zdldségek-gyimdlcsdk
gyakorlatilag mentesek lehetnek a vegyszerektél (csak biolégiai védelem esetén).
Hazankban kevésbé ismert tény, hogy ,gydégyndvény nagyhatalom” vagyunk,
a gyogyndvények tébbsége feldolgozatlanul, kevés hozzaadott értékkel kerll kul-
féldre, nem hazai vallalkozasoknal jelentkezik az igazi nagy haszon. Nehezitik a mun-
kat a rossz, a hazai termel6ket sujté szabalyozasi hianyossagok és ellentmondasok.

Hazank féldrajzi elhelyezkedése, klimatikus adottsagai — megfeleld pozicionalas
esetén — alkalmasak arra, hogy a jellemzéen névényhazi kertészetekben termesztett
z6ldségek piacan a szezonadlis réseket kihasznaljuk. Ugyanis a téli és a tavaszi
id6szakban koltségel6nyt érhetiink el az — Dél-Eurépahoz képest — alacsonyabb
szallitasi, illetve az — északabbra fekvé orszagokhoz képest — alacsonyabb
energiakdltségek miatt.

Az agraragazatban a meleghazi és az lveghazi, azaz a ndévényhazi zd6ldség-,
gyumdlcs-, gyégy-, flszer- és diszndvény-termesztés gazdasagos fenntartasat mar
szinte teljesen az energiaarak hatarozzak meg, ezért e terllleteken az energetikai
célra hasznalt geotermikus energia hasznositas gazdasagos lehetésége az agazat
fennmaradasat jelentheti és biztosithatja. Adottsagaink kiléndésen a dél-alféldi
régidban kiemelkedden jok.

A ndvényhazi kertészet nagy fejlédési potencialjat tamasztja al4 azon tendencia,
miszerint ndévekszik az egészséges élelmiszerek iranti igény, ezen belll is
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dinamikusan bévill a bio-élelmiszerek, illetve a névényvéddszer-maradvanyoktol
mentes termékek piaca.

A névenyhazakra eépulé vallalkozasok ugyanakkor t6keigényesek, tovabba
hianyoznak a pontos piaci informaciok. A geotermikus energetikai beruhazas
magas koltsége, valamint a szigoru és hosszu engedélyezési procedura mellett
is — szamitasok szerint — minél komplexebb a felhasznalas médja, annal jobban
megéri ezek alkalmazasa.

Az alacsony kihasznaltsag masik oka az energetikai célra hasznalt kihdlt termalviz
visszasajtolasanak kotelezettsége, aminek a kitermel6k — anyagi okokbdl vagy
a kézetviszonyok alkalmatlansaga miatt — sok esetben nem tudnak eleget tenni.
Az Uj kutak létesitését nagyban hatraltatja, hogy a 2004 utan fart kutakat kizarélag
visszasajtolassal szabad mukddtetni. A visszasajtolas egyrészt a felszini befogadok
vizminéségének védelme miatt, masrészt a fenntarthatdé Uzemeltetés miatt fontos,
hiszen a termalviz a flités soran kbzvetitd kézegként Iép fel, amely azonban egyes
kutak esetében csak korlatozott mértékben pétlddik.

A névényhazi kertészet alprogram céljai

» A hazai mezGgazdasagi szektor jbvedelmezbsegének javitasa;

» A geotermikus adottsagok, a kertészeti szaktudas és hagyomanyok jobb
0sszekapcsolasa;

» Kapcsolat erésitése a biotermékek és a wellness szolgaltatok kézott;

» Egészséges, hazai (ezen belll pedig kiemelten bio-) élelmiszerek felhasznalasa
a vendeéglatéiparban, a turizmus egyéb szolgaltatdinal;

» A friss z6ldséggel-gyimoélccsel valo ellatas szezonjanak meghosszabbitasa;

» A hungarikumok marketingkommunikacids erejének hatékony hasznalata;

» Biotermelés esetén diverzifikacio, kisebb termel6-egységek valtozatos, de
dsszehangolt termelése;

» Az energetikai hasznositasra alkalmas felszin alatti viztestek kil6nb6z6
adottsagait, eltér6 mennyiségi és kémiai 0sszetételét kezelni képes jogszabalyi
kdrnyezet kialakitasa;

» A szabalyozas tekintetében a jelenlegi, altalanos energetikai célu kitermelésre
vonatkoz6 visszasajtolasi koételezettség helyett a kutak differencidlasa a
kitermelt termalviz &sszetételenek és a termalvizet add viztestek allapotanak
flggvenyében.
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A névényhazi kertészet alprogram fejlesztésének
és tamogatasanak eszkézei

» A noévényhazi kertészetek geotermikus energian alapuld fejlesztésének tamo-
gatasa;

» Bio-élelmiszerek termesztésének 6szténzése;

» Meglévdé mezdgazdasagi és flrdési célu vizhasznalatoknal, tovabba az Uj
firdé fejlesztéseknél a héhasznositas korszerisitése tobbcélu felhasznalasra,
hészivattyus kiegészitéssel a maximalis héfoklépcsd kihasznalasaval, a felszini
viztaroldk minéségi védelmével;

» Szlkséges megvizsgalni, hogy a meglévd furddk elé milyen gazdasagi ceélu
hasznositas telepithet6 a viz hitéseével felszabadul6 energia hasznositasara,
illetve a meglévé mezdgazdasagi Uzemek mellé érdemes-e flrd6t épiteni
az elfolyé — de flrdési célra még hasznosithaté — termalviz balneolégiai
kihasznalasara;

» Uj energetikai célti vizkivételeknél (mezégazdasag, kommundlis fiités stb.)
— ahol lehetséges és gazdasagos — a viz-visszasajtolas megoldasaval a fenn-
tarthaté geotermikus készlet biztositasa a hdéenergia komplex hasznositasaval,
hészivattyus technoldgia integralasaval a hatasfok és gazdasagossag fokozasara.

A névényhazi kertészet alprogram varhatoé eredményei

» Munkahelyteremtés, munkahelyek megtartasa;

» A termalvizet energetikailag hasznosité hazai vallalkozasok altal megtermelt
arualap ndvelése;

» Olcsébb héenergia szolgaltatas a mez6gazdasagi termelbk és lakossagi
fogyasztok szamara, mivel az &nkéltség a fosszilis energia koltségének
25-30%-2a;

» A draga és importfligg6 fosszilis energia felhasznalasanak csékkentése;

» A termalkutak felujitdsaval és a hészolgaltatd kézpontok korszerl kiépitésevel
a hatasfok novelése;

» A héenergia szolgaltatas biztonsaganak névelése;

» Kutszerkezet atalakitassal lehetévé valik majdnem 3000 darab meddé CH kut
ujbdli hasznositasa termalviz kitermelésre;

» A geotermikus héenergia felhasznalas ndvelése a technoldgiai fejlesztéseken
keresztll GDP-névekedést eredményez;

» A fejlesztés Uj piaci szegmensek kialakulasat — kutatas, fejlesztés, épitipar,
geépipar, kereskedelem, oktatas — és fejlédéset gerjeszti;

» Az éghajlatvaltozas miatti nemzetkdzi aggodalmakra, az Gveghaz hatasu gazok
kibocsatasanak csékkentésére iranyulé nemzetkdzi €s eurdpai unids térekvések
megvaldsitasanak elésegitése.
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1.2.3. TERMAL-, GYOGY- ES ASVANYVIZEK KOMPLEX
HASZNOSITASA ALPROGRAM

Szépségipar, kozmetikumok

Helyzetkép

A nemzetkdzi trendek alapjan megfigyelhetd, hogy elbtérbe kerlilnek azok a szépség-
ipari szolgaltatasok, eljarasok, kozmetikai cikkek, amelyek az egészség mellett
a szépseg megdlrzeset, vagy helyreallitasat tlizik ki célul. Az eddig csak a tarsadalom
tehetésebb rétegei szamara elérhet6 szépségipari termékeket és szolgaltatadsokat
mara mar a kbzéprétegek is keresik.

A modern kozmetikai piac f6 meghajtdéja az innovacié, ami tdbbek kbzott a folyama-
tosan Ujuld szinvalaszték, a specifikus kezelések és a kilonbdzd igényeket el6térbe
helyezd, egyedi termékdsszetétel terén érezteti hatasat. A legtébb kozmetikai ter-
mék élettartama nem éri el az 6t évet, és a gyartdk minden évben termekeik 25%-at
jelentetik meg Uj 6sszetételben. Folyamatosan ujitaniuk kell termékeiket ahhoz, hogy
meg0rizzék pozicidjukat az er6sen versenyorientalt piacon, ahol a fogyaszték egyre
nagyobb valasztékot, és egyre jobb hatast varnak el.

Magyarorszag kedvezd természeti adottsagokkal rendelkezik a — potencialis —
kozmetikai alapanyagok terlletén (kémiai, gyogynévény, viz), amely megfeleld
szakismeretekkel parosulhatna. A naturkozmetikumok teriiletén fontos a névény,
illetve szaporitd anyag eredete, ezért kedvezd, hogy a magyar eredetl és termesz-
tésld névények beltartalma tébbszérdse a vilagon mashol termesztettekénél.

A kedvezd adottsagok és a megfelelé szakképzettség mellett legalabb ugyanolyan
fontos a szolgaltatok nyelvismerete, a nemzetkézi szinvonalu (gyartasi €s szolgaltatéi)
infrastruktara, valamint a szolgaltatasok, termékek nemzetkdzi piacon valé
elérhetdsége, hirneve. Az e terlileteken végbevitt alapvetd valtozasok nélkil a hazai
szépségipar nem veheti fel a versenyt az eurdpai, vagy tengerentuli termékekkel.

A hazai kozmetikai ipar szerepl6i szinte kivétel nélkll kkv-k, ezért ez az iparag nagyon
érzékeny a kkv-kat érinté valtozasokra. A magyar fejlesztd, gyartdé kozmetikai cégek
szama alacsony, mintegy 30—80 (ebbdl 10 alatt van a gydgyviz-alapu termékeket gyartok
szama), ezért barminem( negativ valtozas kénnyen az egész agazatot veszélyeztetheti.

A hazai gyartasu és spa termékkdrbe tartozd készitmények el6allitdsa nagyon
alacsony szinten van jelen a magyar és a nemzetkdzi piacon, noha a nemzetkdzi
piacon 6l lathaté a latvanyos fejlédés (pl. Vichy, Babor, Bad Wédrishofen és
a Holt-tenger termékei stb.). A flirddk a szolgaltatasaikat egy adott specialis hazai
termékre alapozott egyedi terapiara épithetnék.
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Az egészsegipar és a kozmetikai ipar leginkabb az un. ,borderline” termékeken keresztll
kapcsolodik dssze, mert e hatarterileti termékek képezik a kozmetikai termékek azon
csoportjat, mely leginkdbb hozzgjarulhat a hazai termal-egészségipar komplexitdsahoz.
A kedvezé természeti adottsagokat a hazankban végzett tdbb évtizedes kutatassal, a
szakemberek gyakorlati tapasztalataival kell 6tvézni. A hazai névények emlitett adottsagai
az egészségturizmusban, gyoégyfirdékre épiilé szolgaltatasoknal jelenhet meg kilénb6z6
aromaterapias, gyogyteas ivé- és furdékezelésekben, de ide tartozik gyégyndvényeink,
gyumolcseink, zdldségeink egészségvédd, -regenerald szerepe a gasztronémiaban is.

A szépségipar és kozmetikumok fejlesztésének céljai

» Magyarorszag rendelkezzen 3—4 olyan, a nemzetkdzi piacon ismert és
elérhetd kozmetikai markaval, specializalt eljarassal, amely az orszag kedvezd
adottsagaira (természetes, vagy kémiai hatdanyagok, eljarasok), illetve a fel-
készllt szakszemélyzetére egyarant épit;

» A flrdékezelések — a flrddk egyedi arculatahoz igazodo6 — ,sajat” termékekkel,
egyedi eljarasokkal legyenek igénybe vehetdk;

» A gyogyfurdék sajat gydgyvizik hatdanyagait felhasznalva a helyszinen
megvasarolhaté kozmetikai termékcsaladot alakitsanak ki;

» Aspecialistermékek, kezelések nemzetkdzi szinvonalu ,turistabarat szalonokban”
legyenek elérhetbek.

A szépségipar és kozmetikumok fejlesztésének eszkézei

» Megalapozé kutatasok: A kozmetikai ipar versenyképességének javitasahoz
a K+F+l olyan szintd minGségi ndvelése sziikséges, mely alapot szolgaltat a
kozmetikai termékexport névekedéséhez. Emellett fel kell mérni, hogy hol vannak
még kihasznalatlan adottsagok, ezekhez milyen feltételek allnak rendelkezésre:
alapanyag, gyartas, forgalmazasi és egyéb szabalyok, marketing stb.
terlileteken. Hatéanyag (kémiai, gydgynévény, gyogyviz), Uj eljaras kifejlesztése,
a hungarikumok, mas egyedi adottsagok felhasznalasanak vizsgalata, orvosi
bizonyitékokon alapulé kutatasok;

» Finanszirozas: Els6 lépésként leginkabb a kutatas-fejlesztés, a gyartas, az
esztétikus csomagolas é€s a marketing terlletén van szikség tamogatasra.
Masodik Iépcsbben a termékek felhasznalasa érdekében a termékek eléréséhez,
illetve a szolgéltatasok igénybevételéhez sziikséges human és infrastrukturalis
fejlesztések tamogatasa szikséges;

» Marketing: A kozmetikai termékek exportja elsésorban a szomszédos orszagok
(Romania és Szlovakia) iranyaba nétt, mig Németorszag, Lengyelorszag
irdnyaba jelentésen nem valtozott. Fontos az egyedi eljarasok, hatéanyagok
felhasznalasanak megfelel6 nemzetkdzi kommunikalasa.
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» A kommunikaciét meg kell hogy elézze egy adatbazis épitése a szolgaltatdkrél,
a szolgaltatas tipusokrél, a felhasznalt hatéanyagokrdl, a kezelések teljes
spektrumardl, valamint a nyelvi felkésziltsegrél. Szukséges a nemzetkdzi piacra
lepés palyazati tamogatasa;

» Szabadlyozas: A termal-egészségipar keretében olyan versenykérnyezetet kell
biztositani, amely megteremti a lehetéségét a magyar kozmetikai termékek hazai
forgalmanak, tovabba az export névelésenek;

» Gyartas, termékfejlesztés: A hatbanyag bevizsgalasatdl a késztermek elfallitasaig
terjedd folyamat szakaszainak tdmogatasa; mivel a folyamatban legtébb esetben
kkv-krél van szé, csaladi gazdasagok (,manufakturak”) kialakitasa;

» Szolgaltatasfejlesztés: a termekek, szolgaltatdsok igénybevételeéhez szikséges
human és infrastrukturalis fejlesztések palyazati tamogatasa.

A szépségipar és kozmetikumok fejlesztésének varhato
eredmeényei

» Az egészség megel6zésébe, a szépségiparba vald befektetés nagyobb
hozamokkal kecsegtet, mint barmilyen mas teriileten végzett inveszticié, mert
a megelézés miatt jobban teljesitd egészséglgyi rendszer hozzajarul
a gazdasagi fejl6déshez és a joléthez;

» A nemzetkdzi piacon megjelené markdk hozzajarulnak az orszagimazs pozitiv
alakulasahoz;

» A kkv-kon keresztil bévil a helyi foglalkoztatottsag;

» Uj termékek, szolgaltatasok révén komplexebb turisztikai kinalat alakul ki,
magasabb koéltést eredményez, ndvekszik a vendégéjszakak szama, n6 a
turisztikai versenyképessegunk.

Asvanyviz- és gyogyvizpalackozas
Helyzetkép

Az egészséges eletmdd egyre inkabb elbétérbe helyezi — az egészséges taplalkozas,
pihenés, sportolas mellett — az egészséges viz fogyasztasat. Az asvanyviz jo izq,
kivalé szomjolté hatasu, szamos fontos asvanyi anyagot és nyomelemet tartalmaz,
a szervezet szamara kdnnyen feldolgozhato és beépithetd formaban, igy a rendszeres
folyadékpotlason tul részben igy biztosithat6 a sziikséges kalcium, magnézium, kalium,
fluor vagy mas, a szervezet szdmara szikséges elem pétlasa.

A hazai és az eurdpai uniés szabdlyozas szerint az a viz természetes asvanyviz,
amely védett vizadd rétegbdl szarmazik, eredendéen tiszta, szennyezédésmentes,
Osszetétele ismert és a természetes ingadozas keretein belll allandd, a szigoru
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mikrobioldgiai kovetelményeknek megfelel. A természetes asvanyvizek 6sszes
asvanyi anyag tartalma hazankban 400-2500 mg/liter érték kdz6tt van, a gyogyvizeke
25-30 000 mg/liter, esetenként még ennél is tébb.

A gyogyviz olyan asvanyviz, amely oldott asvanyi anyag- vagy gaztartalma
kdvetkeztében gydégyhatasu, meghatarozott betegségekre vonatkozd gyégyhatasat
szigoru eléirasokhoz kotdtt orvosi vizsgalatokkal kimutattak. A gyogyvizek egy vagy
tdobb asvanyi anyagbdl kiléndésen sokat tartalmaznak, ezért fokozott hatdsa miatt
fogyasztasa akar karos is lehet a szervezetre. Csak az orvos altal meghatarozott fajtaju
és mennyiségld gyégyviznek az orvos &ltal eldirt gyakorisagu fogyasztasa ajanlott.
A gyOgyviz palackozott formaban zémében gydgyszertarakban kaphato.

Magyarorszagon jelenleg kb. 130 forras, kut vize elismert természetes asvanyvizként,
ezek kdzul mintegy 70-80 vizét palackozzak. Az asvanyviz kutak egy része mind
féldrajzilag, mind m(iszakilag é€s technolégiailag kapcsolodik a termalvizekhez, akar
olyan formaban is, hogy egyazon kutbdl is lehetséges termal célu hasznositas, illetve
visszah(tés alkalmazasaval palackozas célu hasznositas is. Megjegyzendd, hogy ez
utébbi nem minden esetben elényds, hiszen a vizadé rétegek kilénbdzbségei, illetve
gazdagsaga lehetdvé teszi az elklldnilt vizadé rétegekbdl t6rténd hasznositast is.
A magyar asvanyvizipar az elmult hdsz évben rendkivll latvanyos fejlédést
produkalt és mara elérte az eurépai, sét a vilagszinvonalat is. Uzemszerien, ipari
méretekben 25-30 vallalat foglalkozik palackozassal és forgalmazassal.

Hazankban az egy f6re juté asvanyviz-fogyasztas dinamikusan né, mara eléri az
evi fejenkenti 110 litert. Az eurdpai atlag 130 liter fejenként évente. A fogyasztas-
névekedes legfébb oka, hogy az asvanyviz elvesztette korabbi luxus jellegét, és
mindennapi fogyasztasi cikk lett. Mindezeken tul a vallalatok tulajdonosai nagyobb
gondot és tdbb pénzt forditanak marketingre annak érdekében, hogy megismertessék
a fogyasztokkal a természetes asvanyviz egészségre kedvezd tulajdonsagait.
A rendelkezésre all6 termeld kapacitas kb. 2,5-3 milliard liter termelését teszi
lehetbve, tehat palackozé kapacitas szempontjabél tdbb mint kétszerese a jelenlegi
kapacitasnak (1,1 milliard liter/év). Ez biztositja azt, hogy az egy fére esé fogyasztas
az elkdvetkezd években tovabb névekedjen, akar évi 150-160 liter ertekig.

Az asvanyviz nemcsak a szervezetre gyakorolt kedvezd hatasa miatt fontos,
hanem a termal-egészségipar alprogram egy masik elemének, a szépségiparnak
is kitlind alapanyagaul szolgalhat. A természetes asvanyviz alapu kozmetikumokra
mar nemzetkdzi példak vannak (pl. Vichy), azonban a hazai asvanyi anyagban
gazdag asvanyvizek szépségiparban torténd felhasznalasa még nem terjedt el.
Az elsé probalkozast a Szentkiralyi asvanyvizet tartalmazé Szentkiralyi testapold és
Szentkiralyi kézkrém, valamint a Salvus vizbdl készilt kozmetikai készitmények
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jelentették 2010-ben. Fontos lenne a hasonlé termékek el6allitasahoz szikséges
kutatas-fejlesztés, elGallitas, marketing tamogatasa.

Nehany fizikai eljarastdl (pl. levegbztetés) eltekintve az dsvanyvizet nem szabad
kezelni, nem szabad — a szén-dioxid kivételével — idegen anyagot adni a vizhez,
a viznyerd helyen (forras/kat) kell palackozni, hogy eredeti tisztasagat és dsszetételét
megdlrizze. Az asvanyvizeket killséleg és bels6leg is hasznaljak. A mai asvanyvizek
kivalé minéségét bizonyitja tébb termék Kivalé Magyar Elelmiszer minésitése, tovabba
tdbb nemzetkézi kiallitason elnyert dij.

Asvanyviz- és gydégyvizpalackozés céljai

» A természetes asvanyviz hungarikum, aminek a palackozasa és értékesitése
a vilagban nemzetgazdasagi érdek;

» A vallalkozdsoknal ki kell alakitani az un. ,Water Management” szemléletet,
amely magaban foglalja a monitoring rendszer kiépitését, a konkrét védelmi
intézkedések gyakorlati alkalmazasat, megvaldsitdsat, tovabba azok szigoru
betartasat, illetve betartatasat.

Asvéanyviz- és gydégyvizpalackozés eszkézei

» Kutatas-fejlesztés: a gazdag vizkészlet nagyrészt ismert és feltart, kilénb6zé
vizkészlet-kutatasok és Ujabb vizbazisok kialakitasa mar csak elvétve és
elszortan szikséges. A kdzeljov6 legfontosabb feladata a vizbazis-védelem
kell hogy legyen. Tovabbi kutatas-fejlesztés szikséges az asvanyvizeket,
gyogyvizeket tartalmazd PET-palackok sulyanak csékkentése és 0sszetételének
minél fenntarthatébb elballitasa érdekében. Ez a kdrnyezetvédelmi termékdij
jelenlegi szabdalyozasaval fligg 6ssze, tekintettel arra, hogy a csomagoléanyag
sulya alapjan kell a termékdijat a gyartonak fizetnie;

» Marketing: fejleszteni, blviteni szilkséges a magyar lakossag ismereteit
a palackozott asvanyvizek, gyégyvizek fogyasztasanak egészségmegdrzé,
illetve gyogyitd hatasaval kapcsolatban, tovabba — sok mas élelmiszerhez
hasonléan — jo6 néhany tévhitet el kell oszlatni. A vallalkozasok nem, vagy
csak nagyon korlatozott mértékben rendelkeznek ehhez elegendé forrassal,
ezért kbzéptavon szikség van ilyen célu kommunikaciéra. Mindezek mellett
az egeészségtudatos taplalkozasra altalanos és konkrét jelleggel és céllal is
forrasokat kell biztositani. A szektor tovabbi fejl6désének a tetemes piacra
lépési kobltség szab gatat, ezért a vallalkozasok hazai és nemzetkdzi marketing,
illetve a magyar asvanyvizek markaépitésével kapcsolatos tevékenységet is
tamogatnia kell az allamnak;
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» Szabalyozas: szabalyozni kell a palackozott vizek és italok elhasznalt
csomagoldanyagainak a fenntarthaté fejlédés érdekében térténd ujra-
hasznositasat. A jelenleg csak korlatozottan m(ikédd szabalyozo6 rendszer ezt
a kérdést nem megfeleléen kezeli. Fontos feladat a termékdij szabalyozasanak
2005-ben hatalyba lépett és jelenleg is érvényben lévé mddositasa, amely
az asvanyviz-palackozok szamara diszkriminativ el6irasokat tartalmaz.
A szabdlyozas lényege, hogy az italpalackozoknak joval magasabb termékdijat
kell fizetni, mint a tébbi élelmiszer-elballiténak, akik ugyanazt a csomagolé-
anyagot hasznaljak. A magyar gyogyvizek Eurdpai Unidn beldli forgalmazésa
akadalyokba Utkézik, mivel nincs hatalyban olyan uniés jogszabaly, amely
a hazai gyakorlathoz hasonldéan pontosan szabdalyozn4 a klinikailag bizonyitott
gyégyhatassal biré gydgyvizek elismerésének, forgalmazasanak a szabalyait.
Ennek a joghézagnak a feloldasa alapvet6 fontossagu a gyogyvizek nemzetkdzi
piacra vitele érdekében.

Asvényviz- és gyégyvizpalackozés timogatdsanak vérhato
eredmenyei

» Az asvanyviz ndvekvl fogyasztasaval a lakossag egészségesebb lesz, ez
eléseqiti a nagyobb teljesitbképesseggel rendelkezé tarsadalom kialakulasat
€s a gazdasag fejlédesét;

» Az asvanyvizek piacra lépésenek tamogatasaval a hazai asvany- és gyogyvizek
hazai és nemzetkdzi elismertségre tesznek szert.

Ennek eredményeképpen a magyar asvanyviz Eurépa-szerte, vagy példaul a Kbézel-
Keleten is 6regbitené hazank hirnevét és kedvezben befolyasolna az orszagképet.

1.2.4. EGESZSEGIPARI INNOVACIO ALPROGRAM

Gyogyszeripar
Helyzetkép

A gydgyszeripar rendkivil dinamikusan fejl6dé iparag: a gydgyszeripari termékek
piaca az elmult években folyamatosan évi 10% kérili bévilést mutatott vilagszerte.
A gyoégyszeripari cégek mindegyikére jellemzé a kilénlegesen magas K+F+| rafor-
ditas, mivel csak igy tudnak versenyképesek maradni a rendkivil kompetitiv piacon.

A magyarorszagi gydgyszeripar tdbb mint szazéves hagyomannyal rendelkezik,
€s napjainkban is meghataroz6 iparagat jelent. A gydgyszeripar — évi 690 Mrd Ft-os
Osszbevétele mellett — az atlagosnal nagyobb termelékenységli szakagazata
az iparnak. Az iparag er6sen exportorientalt, termelésének kétharmadat kilpiacokon
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ertékesiti: 2008-ban — mérlegadatok alapjan — megkdzelitéleg 75%-ot, 529 Mrd Ft-ot
tett ki az exportbdl szarmazé arbevétel.

A nemzetkézi viszonyoknak megfeleléen a hazai K+F raforditasok is névekedtek, de
még nem érik el az EU-s atlagot. Gyogyszeriparunk regionalis szinten (K6zép- és Kelet-
Eurdpa) versenyképesnek mondhatd, ugyanakkor a jelenlegi viszonyok fennmara-
dasa a versenyel6nylink csékkenéséhez, sét elvesztéséhez vezethet.

A gydgyszeripar a magyar gazdasag egyik olyan iparaga, mely a valsag ellenére
is talpon maradt és ndvelte a nemzetgazdasaghoz val6 hozzaadott értékét, mivel
jellegébdl addéddan nincs — a tébbi iparaghoz hasonlé mértékben — kitéve a gazdasagi
valsagnak. Mindezen értékek megteremtésében elsésorban az exportpiacokon elért
kedvezd eredmények jatszottak szerepet, mivel a hazai piacon olyan kedvezétlen
jogszabalyi koérnyezetben kell mdkédnitk, ami példa nélkili a nemzetkdzi
gyakorlatban.

A gyodgyszeripar fejlesztésének céljai

» A gyégyszeripar stabilitasanak, gazdasagi huzéagazat szerepének fenntartasa
a jogszabalyi kornyezet atgondolt, az ipar képviselGivel egyeztetett atala-
kitdsaval;

» A gydgyszergyartast érdekeltté kell tenni, hogy — erésitve az egylttmiikodést az
egészseégturizmus szereplSivel — a mozgasszervi gydgyszerek, eljarasok kutatas-
fejlesztésére, illetve gyartasara nagyobb kapacitasokat hozzon létre;

» A hazai gydégyszeripari szereplék gyartasi profilja béviiljén a ,consumer health”
(tapaszok, krémek, gyégykozmetikumok) vonalon;

» A gyoOgyszeripari palya vonzerejét ndvelni szilkséges a palyavalasztok kérében
a leendé munkaadok bevonasaval.

Lényeges, hogy a hazai gydgyszeripar — a gyoégyfurdékkel és a kozmetikumok
gyartoival egyittmdkddve — egyre tébb vénymentes és gyogyszernek nem mindsulé
készitményt allitson el6, mert a tisztan piaci alapu értékesités — részben — mentesiti
magat a kedvezétlen allami szabalyozas és finanszirozas hatasaitdél, masfeldl
eredményesen tud bekapcsolddni a hazai egészségiparba.

A gyégyszerek fejlesztése, és a gydgy- és termalfirdd kezelésekkel valdé kombinalt
felhasznalasa tdébb szempontbdl egyedibbé teheti a hazai gyogyturizmust, az
egyuttm(koédés orvosi tudast, szellemi hatteret ad, emellett egy-egy jelentds beteg-
seégre vald specializalodas révén pozicionalhaték a gyégyfurdék, gydgyszallodak.
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A gyogyszeripar fejlesztésének eszkézei

» Kutatas-fejlesztés dsztbnzése, tamogatasa;

» A hazai gydgyszeripari alapkutatas helyszinéll szolgalé egyetemi és akadémiai
kutatohelyek miszaki é€s technoldgiai felszereltségének javitasa;

» A Kkilféldén gyogyszeripari K+F+l-ben, illetve gyartasban dolgozé magyar
és kulféldi szakemberek Magyarorszagra vonzasa, a kuilféldi szakképzett
munkaeré igénybevétele, a kutatéi mobilitas 0Oszténzése, és a kutatdk
elvandorlasi folyamatanak lassitasa, megallitasa;

» Magyarorszagon akkreditalt klinikai vizsgaldhelyek I|étrehozasa a Klinikai
vizsgalatok teljes vertikumat (Fazis 1., I, 111.) fellelve;

» A klinikai kutatasi halézat infrastrukturalis és humaneréforras fejlesztéseinek
(IT, local study nurse, validalt laboratériumok, stb.) tAmogatasa;

» Finanszirozas
- A K+F+I-hez, valamint a gyartoi kapacitasokhoz szikséges fejlesztési forrasok

biztositasa;
- Innovativ gyartok kutatas-fejlesztési tevékenységének tamogatasa;
- Az OEP-tdmogatasi rendszer transzparensse tétele.

» Szabalyozas

- Az agazat-specifikus szabalyozasi kérnyezet, valamint a gydgyszeripart sujtd
terhek versenyképességi szempontu felllvizsgalata, a magyar szabalyozasi
rendszer iparpolitikai és versenyképességi szempontu atvilagitasaval, és a
nemzetgazdasagra gyakorolt hatasok értékelésével;

- A hazai és exportpiaci versenyképességet javitd arszabdlyozasi rendszer
kialakitasa.

A gyogyszeripar fejlesztésének varhatoé eredmeényei

» A kormanyzat szerepvallaldsanak szempontjabdl a kutatas-fejlesztés
tamogatasaval, a kutatohelyek korszer(sitésével és bdvitésével, a kutatdsban
résztvevék szamanak és képzettségének emelésével a kormanyzat elésegitheti
a hazai kutaték nemzetkézi versenyképességének javitasat;

» Az agazatban rejlé képességeket helyesen kiaknazva az Eurdpai Uni6é olyan
vezet6 orszagaihoz is felzarkézhatnank, mint Németorszag vagy Anglia;

» Az agazat fejlesztésének eredményeként a gyogyszeripar humaneréforras
ellatottsaga az ésszes ipari alkalmazott 4%-ara, az ipari termelés 4-5%-ara, az
ipari export 4-5%-ara névekedhet, az ipari beruhazasoknak pedig 8%-at adhatja.
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Orvosi miszergyartas

Helyzetkép

Az orvosi muszergyartas — orvosi technoldgiai, orvosi technikai, medtech szektor
— nemzetkozileg tébb pénzigyi valsagot viszonylag kénnyen atvészelt. Az USA és
Eurdpa dsszesitett statisztikai szerint 2007-hez képest 11%-kal n6tt a szektor teljes
arbevétele. A szakagazat hazankban is igen komoly gyartasi hagyomanyokkal és
kiemelt innovaciés szereppel rendelkezik. A korabbi nagyvallalatok (Medicor, MOM)
megszlntek vagy atalakultak, helylket szamos kis- és kdzépvallalkozas vette at igen
széles termékskala eléallitasara. Az értekesitést és szolgaltatd funkciokat (bérbeadas,
szervizelés) is figyelembe véve, megkdzelitéen 1000 cég mintegy 8000 alkalmazottal
mUikédik az orszagban. Az iparagra jellemzé hozzaadott eérték jelentésen meghaladija
az atlagot, a szellemi munka és szaktudas értéke a termékek vételaranak dontd részet
képezi.

Magyarorszagon a medtech szektorban elsGsorban a gyartassal, fejlesztéssel
foglalkozd és igen t6kehianyos kkv-szektor finanszirozasi helyzetét kell er@siteni,
hiszen az innovacié jelenti a kiutat a valsagbél ezen a terlleten is.

Az orvosi miiszergyartas céljai
Az egészségugyi ellatorendszer szakmai beszallitéjaként

» a gyogy- és hévizek dsszetételére, orvosilag igazolhaté hatasmechanizmusara
vonatkoz6 adatbazis alapjan a gyogyvizhez kéthetd, lefolytathatdé kuaraknal/
kezeléseknél alkalmazhatd orvosi mliszerek kérének meghatarozasa,;

» Az orvosi mliszertechnolégia és rehabilitaciés kezelések kapacitasanak
megerdsitése, mivel a rehabilitdcios kezelések gyakran nem kizardlag
gyogyszerek alkalmazasat igénylik;

» A magyarorszagi viszonyok miatt kiemelt jelentésége van a megvaltozott
munkaképesség objektiv megallapitasat elésegit6 berendezések, valamint
a munkaképesseg helyreallitasa érdekében terapias eszkdzok fejlesztésének;

» A gyégyturizmussal dsszekapcsolhatd, az életméd-iparban (egészség fejlesz-
tése, karbantartasa) és az otthoni gyégyaszatban alkalmazhaté (az eléregedd
népesseg hazi apolasat, ellatasat, 6nvizsgalatat, a betegség elviselését eléseqitd)
készllékek gyartasa. A termékvasarlas egészségpénztari tamogatasaval
a keres6képes népesség jelentésen hozzajarulhat az idésebb generacio
ellatasahoz és a kereslet névekedéséhez;

» Az egészséglgyi szolgaltatdé intézmények milszerbeszerzései soran a tech-
nolégiailag magas szintd, a fejlesztésben érdekelt szempontok alkalmazésa
szikséges. A kdzbeszerzésekben az — itthoni munkahelyet bévité — ipar altal
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gyartott orvosi berendezések befogadasat 6sztonzé EU-konform megoldasok
kidolgozasa szlkseges;

» Finanszirozasi lehetéségek ndvelése (kkv-k forgdeszkézhitelhez jutasanak
es exporthitel biztositasi lehetéségeinek elésegitése);

» A magyar intézményrendszer megerdsitése (egészsegigyi mérndkok rangjanak
helyreallitdsa, nemzeti akkreditalt laboratérium).

Az orvosi miiszergyartas tamogatasi eszkézei

» Fejleszt6 — gyart6é — értékesitd klaszterek, konzorciumok létrehozasa (a teljes
innovacios értéklanc lefedésére, az oOtletkatalizalastél a piaci bevezetésig),
partnerségi kapcsolatok kialakitasa (pl. egyetemekkel, kutatéintézetekkel),
kereslet-oldali kutatasi-fejlesztési tevékenység tamogatasa (orvosok interaktiv
javaslatainak bevonasaval), k6z6s szolgaltaté terek (,inkubator” szolgaltatasok)
el6seqitése;

» Hordozhaté (mobil) készllékek gyartasanak szélesitése — gyorsdiagnosztikai
vizsgalatok bdvitése érdekében;

» Monitorozas, bemutaté mintadarabok folyamatba éllitasa, szakmai bemutaték,
muszerek technikai megfeleléségéenek és hatékonysaganak visszamérese,
legjobb gyakorlatok atadasa, minéségellenérzési rendszer kiépitése, auditok;

» A palyaztatasnal a kkv-k belépésének el6segitése érdekében szilkséges a
tamogatas intenzitasanak ndvelése, figyelembe véve, hogy az orvosi miszerek
engedélyezési eljarasai hosszu idét vesznek igénybe és nagy a koltség-
vonzatuk;

» A kulféldi és hazai piacokon térténd bevezetésnek, és a termékek kulféldi
regisztralasanak tamogatasa, bevezetési t6kepotencial biztositdsa, bevonas
EU- és magyar segélyprogramokba;

» A termdliparhoz kapcsolédd orvosi mdszerallomany felmeérése, kataszter
Osszeallitdsa annak érdekében, hogy a hasznalaton kivili, elfekvd eszkdzodk
mUikodtetésre keriljenek, illetve a szukségletek/kereslet felmérése alapjan
folytatédjon az innovaciés munka;

» A hazai orvosi berendezések elfogadottsagara valé nevelés, a hazai befogadd
kérnyezet ,magyarbaratta” tétele, és ennek érdekében a magyar média
véleményformal6 szerepének névelése.

Az orvosi miiszergyartas fejlesztésének varhato eredményei

» A szektor bdvitése elsGsorban az innovativ kkv-szektor kdzvetlen fejlesztését
jelentheti, legalabb 3000 Uj munkahely megteremtésével. Ezen kivil szamol-
hatunk a piac kiszélesedése miatt a felhasznald/kezelést vegz6 szakemberek,
€s az azokat kiképez§ oktatdi garda létszamanak bévilésével is;
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» A magyar human erGforras, az eszk6z6k mellé biztositott apolasi hattér a
medtech iparban nemzetkdzileg is versenyképes, igy a hazai huzbéagazatok
kozott feltétlentl szamolni kell vele;

» A kis haszonnal jaré bérmunka (kiulféldre beszallitas) helyett a bérgyartas
soran mar kialakult gyartdkapacitas lehetéségeit a hazai talalmanyok hazai
szériagyartasara célszerd felhasznalni, aminek révén megsokszoroz6dd profit
maradhat hazankban, s ebbdl ismételt innovaciot lehet megvaldsitani;

» A beszerzés szabalyozasanak racionalizalasaval az intézmények a magas
hozzaadott értékl, technolégia-intenziv és névekvé aranyban hazai innova-
cios folyamat eredményeként kifejlesztett mlszerek beszerzéseit részesit-
hetik elényben.

Biotechnolégia, nanotechnolégia
Helyzetkép

Az utdbbi évtizedek — féként akadémiai kérokben folyd — bio- és nanotechnoldgiai
kutatdsainak eredményei napjainkban kezdenek kikerllni az egyetemek kapuin
kivilre. A nanotechnolégia szamos meglévd problémara ajanl megoldasi lehetéséget
a kisebb, kdénnyebb, gyorsabb és jobb teljesitményld anyagok, &sszetevék
és rendszerek révén. Az ember és szamos €l6lény 6rokité anyagaban, a DNS-ben
tarolt genetikai informacié megfejtésével kezdetét vette a genomika korszaka, amely
Uj fejlédési spiralt inditott el a bio- és nanotechnolégiaban. Uj alapokra helyezi a
betegségdiagnosztikat, lehetévé teszi a nagy precizitdsu, egyénre szélo terapiat,
egészségjavitdé élelmiszerek elballitdsat, a koérnyezet kémiai szennyezésének
mérséklését, illetve a megujuld energiaforrasok feltarasat.

Az emlitett felhasznalasok tokéletesitésében, illetve bévitésében nagy szerepe van az
egyetemi kézpontokkal szorosan egyluttmdkddd, ugyanakkor elsésorban alkalmazas-
orientalt kutatassal foglalkozé kkv-knak. Ezen &agazathoz tartozik azon vallalatok
Osszessége, amelyek modern, bio- és nanotechnolégiai eljarasokat alkalmaznak
termékek vagy szolgaltatasok kifejlesztésére az egészséglgyben (un. piros biotech),
az agrar- és élelmiszeriparban (un. zéld biotech), valamint az ipari felhasznalasban
(un. fehér biotech). Az iparagat tulnyomdrészt magankézben levé kkv-k dominaljak,
melyek foldrajzi elhelyezkedésiik szerint jellemzéen a nagyobb egyetemi varosok
kéré csoportosulnak. Az utdbbi években a biotech szektor jellemzéen kétszamjegyd
névekedést produkalt, 2008-ban a szektor K+F koltése az arbevétel 40%-a volt.

A feltérekvé orszagokban (pl. India, Kina) a bio- és nanotechnolégia még nem kerdlt
a tdbmeges, magas szintli alkalmazas azon fazisaba, amely hazai fejlesztését a
multinacionalis cégek szempontjabdl az elviselhetetlenil draga kategériaba helyezné.
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Magyarorszagon a szilken értelmezett biotech agazat 1000, tag értelmezésben
4000 f6ét foglalkoztat. Arbevétele 2004 és 2008 kdzétt éves szinten atlagosan
45%-0s ndvekedest ért el. A magyar adottsagok alkalmasak arra, hogy a jévében
a biotechnoldgiai ipar legyen az egyik tudasintenziv, innovaciora fokozottan
koncentral6 huzéagazat. Jelenleg Magyarorszagon a vezetd biotechnolégiai cégek
déntéen exportpiacokat céloznak meg.

Kapcsolodas az egészségiparhoz

Magyarorszag gazdasagi fejlédése soran elérte azt a szintet, ahol tébbé mar nem
vonzd célpontja az alacsony koltségeket keresd multinacionalis feldolgozbiparnak.
Ezen folyamat ellensulyozasa a tudasalapu iparagak fejlesztésével lehetséges
és stratégiailag kivanatos, mint azt szamos példa is mutatja. A hazai bio- és nano-
technoldgia fejlesztésével viszonylag kis tékebefektetéssel olyan jelentés eredmé-
nyeket lehet felmutatni, amelyek bel- és kiilféldén egyarant j6I kommunikalhatéak,
€s amelyek regiondlis kutatas-fejlesztési kdzpontta tehetik az orszagot, ugyanakkor
tudasalapu iparagainak teljesitménye rangot és sulyt biztosit Magyarorszagnak
az EU-n belll és a vilagban is.

A bio- és nanotechnoldgia fejlesztési céljai

A biotechnoldgiai fejlesztések célja, hogy hazank véljon a 2004-ben EU-hoz
csatlakoz6 orszagok vezet6 allamava a biotechnoldgia teriletén, ezzel bejutva
Eurdpa 10 legjelentésebb biotech orszaga kdzé.

A bio- és nanotechnoldgia fejlesztésének eszkézei

» A rendelkezésre alld, hasznosithatd tudas szintje és a hasznositas lehetGsegei
kdzotti szakadék csdkkentése, hogy a kdzépfoku (diakolimpiak), és a fels6foku
oktatas, a doktorképzés, és a hazai tehetséggondozasi rendszer igen magas
szinvonalon képzett fiatal szakembereinek tapasztalata, az Oket kinevel6
tudomanyos iskolak iparilag is hasznosithaté 6tletei teret talaljanak hazankban;

» A hazai bio- és nanotechnoldgiai ipar cégei az elmult években sokrétd
kapcsolatrendszert fejlesztettek ki mind a hazai, mind a nemzetkdzi innovaciés
centrumokkal. E rendszer ,atereszt6-kapacitasa” azonban szik. Mivel az iparag
a vilagon mindenltt magas kockazatunak, de rendkivil magas jovedelemmel
kecsegtetének szamit, igy elsésorban a kockazati téke finanszirozas a kritikus
pont, amely — jelenlegi volumenében — nem elégséges az iparag folyamatos
bdviléséhez hazankban.
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A bio- és nanotechnoldgia fejlesztésének tamogatasi elemei

» A fejlett biotech K+F+I és gyartasi kultura Magyarorszagon valé meghonositasa
a kalféldén él6 tehetséges magyar és kilféldi szarmazasu biotech vallalkozék
€s menedzserek Magyarorszagra vonzasaval, a kulf6ldén dolgozé magyar
biotechnoldgiai  vallalkozék/lzletemberek “hazatelepitésével” hatékonyan
segithet6. Ennek érdekében azokat a ,hazateleplléket”, akik projektjeiket,
palyazataikat, munkatarsaikat is hazahozzdk, tamogatni kell. Kulféldén él6
magyar szarmazasu biotech Gzletembereket tdmoritd web-adatbazis, k6z6sségi
portal létrehozdsa szikséges a hazai biotech vallalkozékkal valé egyutt-
mUukddés/mentori kapcsolatok elésegitése céljabdl;

» Inkubatorhazak feldllitdsa szikséges olyan varosokban, ahol jelentds
hagyomanyai vannak a bio- és nanotechnolégianak (pl.: Budapest, Szeged).
Az infrastruktura-fejlesztés mellett pénzlgyi- és menedzsment-tamogatas
biztositasa azoknak a kis- és koézépvallalkozasoknak, amelyek nagy
lehet6ségekkel birnak, de még nem elég vonzdéak a kockazati téke szamara,
mivel technoldgiai és menedzsment szempontbdl tul korai stddiumban vannak;

» Kivanatos a nagy egyetemeken m(kddd technolégiai transzfer irodak (TTI-k) és
K+F+| hatékonyabb hasznositasa a biotech ipar megerésddésében egy stabil
tamogatasi rendszer kialakitasaval,

» A K+F+l-ben és (zleti menedzselésben egyarant jaratos hazai biotech vallal-
kozéi réteg kialakulasanak tamogatasa indokolt. A biotechnolbgiai agazat
specialis jellege és a hazai kockazati t6ke tapasztalatok hianya miatt indokolt
kilféldi és belf6ldi sikeres Uzletfejlesztési és vallalkoz6i szakérték bevonasa a
biotech cégek értékelésébe, és a befektetések megvaldsitasaba;

» A magyar biotech szektor finanszirozdsanak folyamatos biztositasa a kedvez6
befektetéi kdérnyezet (kockazati t6ke), valamint a finanszirozas elérhetébbé
tételével: az el6-magvetd finanszirozast biztositdé tdmogatdssal, a K+F+l
es hasznositasi forrasokkal a ndvekedésorientalt biotech kkv-k szamara.
A megszerzett kockazati t6két kiegészitd kockazati tékebefektetési forrassal
(egy biotech vagy high-tech alap Iétrehozasa) a magyar bio- €s nanotech cégek
kockazati tbkeszerz6 képesseégenek nbvelese;

» A gyogyszergyari és akadémiai kézds 6sztondijak ndvelhetik a nemzetkdzi
technoldgiatranszfer lehet6ségét is;

» A hazai biotech szektor globalis és marketing aktivitasanak ndvelése. A globalis
PR- és marketing-akciokkal a kockazati t6kebefektet6k szamara meg kell névelni
a hazai biotech szektor vonzerejét;

» A biotechnoldgia mellett nagy hangsulyt kell fektetni a nanomedicinara és
a nano-biotechnoldgiara, hiszen ezeknek az iparagaknak nincs nagy
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nyersanyagigénye, viszont a magas szint(i hazai szakértelem lehetévé teszi
ezen agazatok sikerre vitelét;

» A nanotechnolégia iranti lakossagi és befektet6i bizalom alapvetd fontossagu
annak hosszu tavu fejlédéséhez és eredményes alkalmazasahoz;

» A bio- és nanotech cégek altalaban 5-7 évig veszteségesek, igy a tarsasagi
ado kedvezmeény ebben az esetben nem 6szténzé hatasu, a K+F+l bérterhek
viszont szelektiven csdkkentheték.

A bio- és nanotechnoldgia fejlesztésének varhato eredmeényei

A bio- és nanotechnoldgiai szektor egységre jutd fejlesztése exponencidlis
szektoraranyos GDP-ndvekedést eredményezhet, legalabb 4-5000 uj, zémében
tudasintenziv és magas versenyképességet biztosit6 munkahely teremtésével.

Balneolo6gia

A gyoégyvizre épllt gyogykezelések gyogyhatasait igazolni kell. Az igazolashoz kutatas,
és a kutatasi eredmények publikalasa szikséges. Megalapozott orvosi kutatasok
ismertetésével lesz csak hiteles a turisztikai szakma altal képviselt gydgyturizmus.
Csak kdzos fellépés eredményezhet hatékonyabb promdécidés tevékenységet az
orvosok és a betegek felé mind hazai, mind kulféldi viszonylatban

Helyzetkép

Nemzetkdzi dsszeflggésben hazank az elsd 5 termalvizben leggazdagabb orszag-
csoportba tartozik. A szektornak kézvetlen rahatasa van a gyogyvizkincsbél szarmazé
termékfejlesztésre, az exportképes innovativ kkv-k megerésédésére, Uj €s meglévd
termeékek fejlesztésére az export néveléséhez, valamint a kilféldi betegek — els6sorban
nem kdzfinanszirozott — biztositdk altali szolgaltatas-vasarlasainak legalabb 30%-0s
névekedéesére.

Jollehet a balneoldgia fejlédésének szervezeti és jogi feltételei alapvetéen meg-
vannak, a hazai orvosi hidrolégiai kezelések régi hianyossaga, hogy a gyogyvizeink
hatasa nem ,evidence-based” médon bizonyitott.

Tébb balneolégiai kutatassal foglalkoz6 szervezet mikddik Magyarorszagon,
am anyagi és human er6forrdsaik szlikdssége miatt nem készilt a gydgyvizekre
vonatkozoban orvosi hatasvizsgalat. A nemzetkézileg elismert tudasu maganszemé-
lyek altal alapitott Nemzetkézi Balneoldgiai Kutatékdézpont megalakulasaval Uj szer-
vezd erf jelent meg a hazai szakmai-tudomanyos erétérben. A szervezet a nemzet-
kézi tudds-tarsadalommal is szoros kapcsolatot alakit ki. Kiemelt célként kezelik
a termalviz orvosi hatasainak ,evidence based medicine” alapokra helyezett
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vizsgalatat, hazai és nemzetkdzi kutatasokat kivannak kezdeményezni, szervezni
finanszirozas biztositasaval, az eredmények publikalasaval és a mindennapi orvosi
gyakorlatba valé bevezetéssel. Emellett oktatasi tevékenyseéget is terveznek magyar
és idegen nyelven.

Kapcsolodas az egészségiparhoz

A balneoldgia a termalvizen alapuld gydgyturizmus fejl6désének egyik kiemelten
fontos terlilete. Annak érdekében, hogy a nagy hagyomanyokkal rendelkez6 magyar
balneoldgiai szaktudas a hazai és nemzetkézi orvostudomany altal is széleskériien
elismertté valjon, szikség van a tudomanyterilet fejlédésére, a hazai gydgyvizek
nemzetkdzileg is elismert mddszertan szerinti orvosi hatasainak vizsgalatara.

A balneoldgia fejlesztésének céljai

» Legaldbb a nemzetkdzi jelentéségld flrdbkben felhasznalt gyégyviz orvosi
hatasainak ,evidence based medicine” szemléletl vizsgalata;

» A magyar balneoldgiai szaktudds nemzetkdzi elismertetése, és a turisztikai
marketingben valé kommunikalasa.

A balneolégia fejlesztésének eszkézei

» A balneolégia és balneoterapias kezelések bevonasa a bizonyitékokon alapuld
orvoslas kérébe. A nemzetkdzi kdvetelményeknek megfelel6 méretl és menetd
klinikai vizsgalatok lefolytatdsdnak tdmogatasa, a kutatasok eredményeinek
szinvonalas, nemzetkdzi peer-reviewed folydiratokban valé publikalasa;

» A maganszektor nagyobb szerepvallaldsa a kutatasok finanszirozasaban;

» A balneoldgiai szolgaltatasok marketingje és a szolgaltatdsokat kinal6 intéz-
mények marka-menedzsmentjének tamogatasa;

» Agyogyvizekminésitésére vonatkozo jogszabaly felllvizsgalataannak érdekében,
hogy az orvosi hatasvizsgalatra is kiterjedjen;

» Magyar és idegen nyelv(, korszer( balneoldgiai képzési programok kidolgozasa,
mUikédtetése;

» Eurdpai egészségbiztositdkkal valé szoros egyuttmikddes;

» A balneolégia hosszabb tavu, stratégiai fejlesztését segité balneoldgiai
technologiai platform létrehozasa szikséges, amely az 6sszes érdekelt szervezet
(kutatd, gydgyitd intézmények és egyéb szervezetek) dsszefogasaval hosszu
tavu kutatasi stratégiat, és ahhoz kapcsolédé révid- kdzép- €s hosszu tavu
megvalodsithatésagi terveket dolgoz ki, illetve megvaldsitja azokat.
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A balneologia fejlesztésének varhato eredményei

» A balneolégiai kezelésekre vonatkozd szakmai érveken alapuld, orvosokat célz6
nemzeti turisztikai marketing-akciék megvalésulasa;

» Balneoldgiai kutatdsok hazai és nemzetkdzi szaklapokban térténé publikalasa;

» Novekvd szamu készpénzes balneoldgiai kezelés a gydgyfirdé intéz-
ményekben;

» Kllféldi maganbiztositokkal balneoldgiai kezelésekre kotdtt szerz6dések
szamanak emelkedése.

1.2.5. TERMAL-EGESZSEGIPAR HATTERAGAZATAI ALPROGRAM

Az egészségiparhoz kapcsol6dé oktatas

Az oktatas és képzés minden iparag hosszu tavu tdmogaté programja — befektetés
a jovébe -, igy az a termal-egészségipar szerves részeként tekintendd.
Mig a marketing mint eszkdzrendszer a kulsé kdérnyezet felé toérténd fordulas
fontos prezentacios és visszacsatolast tamogatdé eszkéze, addig az oktatas
a rendszer kilsé és belsé folyamatait, és a kapcsolatokat tartja karban.

Helyzetkép

Az egészsegturisztikai munkaerdpiac helyzetének felmérése alapjan a turizmus-
képzést folytatd felsboktatasi intézményekben (gazdasag-tudomanyok kepzési terilet)
folyd egészsegturisztikai oktatas helyzete mennyiségi és mindségi szempontok
alapjan is megfelelének mondhaté. Orszagosan nappali tagozaton jelenleg mintegy
220-250 hallgaté tanul egészségturisztikai szakiranyon, emellett orvos- és egészség-
tudomany, valamint sporttudomany — rekreacio-szervezés és egészsegfejlesztés —
tertleteken is folyik a képzés.

Az egészségligyi felsboktatas rendelkezik olyan lehetéséggel, amelynek kiaknazasa
nemhogy a meglévé kapacitasok leépitését, hanem ellenkezbleg, azok bdvitését
igényli. A lehet6séget egyrészt a hazai népesség kordsszetételének valtozasa, az
orvosi diplomas egészséglgyi dolgozok iranti hazai és kilféldi kereslet, masrészt
a kilféldi hallgaték képzése, azaz a felhalmozott tudas, hirnév kedvezé ar-érték
aranyu értékesitése testesiti meg. A kilféldi hallgatok képzése a jelenlegi 6200 f&s
létszam mellett 12 Mrd Ft tandijbevételt és a hallgatdék részérél hozzavetblegesen
tovabbi 12 Mrd Ft hazai kéltekezést eredményez évente. Minden 6t kilféldi hallgaté
fenntart egy magyarorszagi munkahelyet.
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Hianyossagként értékelhetd, hogy az egyetemi oktatason belll nincs &énallé
balneolégus képzés. A medikusok szamara koételezéen valaszthaté ,Rehabilitacio
és fizioterapia” szemeszter van az egyetemeken, és ezen belll oktatnak balneolégiat.

A hazai orvosi egyetemeken tehat meg kell erdsiteni a fizioterapia és a balneoldgia
oktatasat. Ez nemcsak a hazai szakemberképzés miatt fontos, hanem orvosi
egyetemeinknek (ahol a hallgatok 40—45%-a kilféldi) olyan kilénlegességet is
adhatna, ami ezen szakmak nemzetkdzi elfogadtatasaban is segitene.

MUszaki terileten is jelent6s hianyossagok tapasztalhatdk, mert sem a furdék, illetve
gyogy- és wellness szdllodak tervezését, sem a flird6- és szallodai flrdérészleg
Uzemeltetését nem oktatjak hazankban.

Az egészségturizmusban részt vevé hazai szolgaltatok portfélidképzesét,
termékkinalatanak specifikaciojat sokszor jelentésen neheziti az a tény, hogy az
— a megfeleld hazai, nemzetkdzi €s unids biztositasi jogi ismeretek hianyaban —
a szolgaltatok, gazdasagi vezetbk nem tudjak elvégezni. Az ezzel 6sszefliggd
biztositasi jogi ismeretek oktatasa eppen ezeért alapvetd elvaras.

A biotech szektorban a megfelel6 humaneréforras hianya és az orvosi biotechnoldgia
iranyu, gyakorlatorientalt képzési forma eurdpai szintli probléma. Ezért szikség van
a hazai biotechnolégiai képzés megerdsitésére az agazat szakember-utanpétiasanak
biztositasa érdekében.

A kutatasi tevékenység és eredmények szabadalmi védelme, ipari hasznositasa,
gyartasba vitele révén az oktatas tartésan biztosithatja a magas hozzaadott értéki
szektorok hazai pozicidinak erdsitését és a hazai szerepl6k piaci elényét.

Az egészségiparhoz kapcsolodo oktatas fejlesztésének céljai

» Az egészségiparhoz tartoz6 szektorokban a humaneréforras verseny-
képességének javitasa;
» Az egészséglgyi felsboktatasbdl szarmazé bevetelek ndvelése.

Az egészségiparhoz kapcsolodo oktatas fejlesztésenek eszkézei

» Az egészségturisztikai l1étesitmények korszerl ismeretekkel rendelkezé
szakembereinek (tovabb)képzése;

» A koltségteritéses hallgatdi Iétszam ndvelése az egészseglgyi felséoktatasban;

» A termal-egészségipari szektorok humaneréforras utanpétlasaval, (tovabb)
képzésével kapcsolatos szlk keresztmetszetek megszintetése (oktatasi
tananyagok korszertsitése, a hianyz6 képzési programok kidolgozasa, elinditasa);
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» A képzési programok korszerdsitése érdekében inditand6 programok:

* Flrdévezet6-, mlszaki firdélzemeltetd-képzes;

- Epitészmérnok-képzésben a firdék, gyogy- és wellness szallodak, kérhazak,
jarébeteg-szakrendelbk tervezése, illetve olyan szakmai tovabbképzés, ahol
a szakterilet specialis rendszereit, funkcionalis elrendezési igényeit, valamint
az ezeket kiszolgalé specialis hattér — gépészeti rendszerek és elekiromos
berendezések — kialakitasanak idedlis lehet6ségeit oktatnak. igy kialakulna egy,
a terlletet specialisan ismer6 és a szakmaisagot kiemelten hasznalé tervezd
szakembergarda;

* Orvosi terlleten: fizioterapia és balneoldgiai szakiranyu egyetemi €s szakorvosi
képzés;

« Jogi terlleten: biztositasi szakjogasz képzés.

» Az egeészségipari szakagazatok teruletén altalanos probléemat jelent, hogy
a meglévé gradudlis és posztgradualis képzések fogalmi és tartalmi elemei
jelenleg nem kompatibilisek egymassal (pl. az orvosi, a kbzgazdasagi,
a turisztikai, az energetikai, a mdszaki szaknyelv egy-egy adott kifejezésen nem
mindig ugyanazt a fogalmat érti), illetve szikség van az alapfoku oktatastdl
kezdédben a természettudomanyos képzés megerGsitésére. Az egyes
szektorokhoz tart6z6 célzott képzési igenyek:

» Geotermikus energia hasznositasa: gépészmérndk-képzés;

» Szépségipar: a kozmetikai termékek kutatas-fejlesztéséhez igazodo specializalt
képzések;

» Kozmetikus-rekreacids eletmod tanacsadd, fels6foku képzes;

* Kozmetikus alapképzésre épuld specializalt (fels6foku) képzés: dietetikai,
balneolégiai, gyoégynévény, ill. drog ismerettel, biokozmetikaval, valamint
a szolgaltatok turistabarat szemléletformalasa é€s nyelvi képzése;

* A gyogyszeripar fejlédése érdekében: a K+F+l és gyartasi tevékenységek
munkaeré-utanpétlasanak biztositdsahoz tébb farmakolégusra, vegyészre,
vegyészmérndkre, molekularis bioldgusra, toxikoldégusra, gydgyszereszre,
kutatéorvosra, gyogyszertechnikusra, vegyipari szakmunkasra van szikség;

» Orvosi  mUszergyartashoz kapcsoléodéan a technolégia-intenziv  orvosi
mUszereket kezel6 személyzet, szakemberek megfeleld képzése, folyamatos
tovabbképzese (alap-, kdzép-, felséfoku és PhD szinten is), minéségellenbrzési
rendszer kiépitése, valamint rendszeres audit altal a rendeltetésszeri hasznalat
figyelemmel kisérese;

» A K+F+l-hez igazod6 specializalt képzéesek;

» Biotechnol6gia, nanotechnolégia: A K+F+l-ben és Uzleti menedzselésben
egyarant jaratos hazai biotech vallalkozoi réteg kialakulasanak elGsegitése,
illetve olyan szakemberek képzése, akik természettudomanyos ismeretek
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mellett menedzsment ismeretekkel is rendelkeznek, ez képessé teszi Oket
biotech cég(ek) megalakitdsara, vezetéseére, fejlesztésére;

» Az orvosi biotechnoldégia mesterképzési szakok tamogatasa, és a doktori
képzés célzott fejlesztése (pl. a gydgyszeripar vagy a biotechnoldgia teriletén).
Ehhez els6dleges fontossagu a magas szinvonalu laboratériumi gyakorlatok
lehetésegenek megteremtése (megfelelé miszerezettség, laboratériumi helyiség
stb.), szinvonalas oktatasi segédanyagok (e-learning tananyagok, jegyzetek,
tankdnyvek stb.) kidolgozasa, valamint oktatoi statuszok kialakitasa;

» Az egészségugyi felsGoktatasban a kulféldi hallgatéi letszam névelése erdekében
szikséges
* a humanerdéforras fejlesztése (oktatdi kapacitas €s versenyképesséq);

A targyi infrastruktura fejlesztése (oktatasi, kollégiumi, szabadid6-sport
infrastruktura kapacitasanak bévitése/minéségjavitasa);
* A nemzetkézi marketing tevékenység fejlesztése.

Az egészségiparhoz kapcsolodo oktatas fejlesztésének
eredményei

» Az egészségipar jov6jét a szakember-utanpoétlas nevelésének szinvonala
hatarozza meg;

» A hazai biotech szektor humaneréforras utanpétlasa mellett az EU-n bellli
biotechnolégus szakemberhianyt is csdkkenteni lehetne. A biotechnolégus
mesterképzes is bevételi forrast teremtd tényezé lehet a tandijat fizeté kulféldi
hallgatok bevonasaval,;

» Az egészséglgyi felsboktatasbdl szarmazd beveételek tovabbi ndvekedése.

Specializalt épitdipar
Helyzetkép

Hazankban a termal-egészségipar részeként el kell segiteni egy specializalt épitdipar
kialakulasat, melynek f6 profilja firddk és szallodak (esetleg koérhazak, geotermikus
er6muvek) epitése. Ehhez specialis szakismeret (pl. uszodatechnika, gyégyszallok,
rehabilitaciés kézpontok nemzetkdzi kritériumrendszerei, mindsitési rendszerei) és
tapasztalat sziikséges, ami ma még gyakran hianyzik. Egy flrd8, egy gydgyaszati
kbézpont, egy gydégyszalld, vagy akar egy kérhaz megtervezése és megépitése joval
Osszetettebb feladat, mint egy lako- vagy irodahazé.

A flrdétechnoldgiat kiszolgalé rendszerek nyugat-eurdpai szinvonalra fejlGdtek.
A medencék kialakitasa és a mogoétte rejlé6 gépészet, az élményelemek és egyéb
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kiszolgalé rendszerek valasztékrendszere kielégité. Tovabbi fejlédési lehetéségek
az épuletek funkcionadlis kialakitdsaban és az épitészeti arculatteremtésben vannak.
Nemcsak a medencék élményelemeinek valtozatossaga lett szinte kimerithetetlen,
hanem az egyéb rekreacios szolgaltatasoke is (pl.: szaunavilag elemek, masszazsok,
tangentor kadak kezelései, fény- és aromaterapiak). Ezek kilén-kiulén szakagként
jelentkezé teriiletek a tervezés folyamataban, de nincs atfogd szakértjik — mint
példaul az egészséglgyben kialakult orvos-technolégusok —, hanem féleg a gyartok
es szakkivitelezé cégek tanacsaira kell a generaltervez6knek tamaszkodniuk.

A specializalt épitéipar céljai

» Néhany specialis szakismerettel és komoly tapasztalattal rendelkez6 mérndki
iroda és épitdipari vallalat attérést jelent a teljes kdzép-eurdpai piac szamara
is. Az egységes eurdpai piacbdl addédé elénydket f6ként magyar cégeknek kell
kihasznalniuk;

» Védjegyrendszer kialakitasa;

» Az igények az egyre valtozatosabb élményelemek felé mutatnak, ezért meg kell
prébalni egyéb kulturalis lehetéségeket bevonni a flirdék kinalataba. Az egyes
firddk olyan elrendezésben épllhetnének, hogy a vendégek a pihenéssel
toltott idét koncerttermekben tartandé rendezvenyekkel, a flrdézés kdzben
tartott koncertekkel szinesithetnék, illetve a flurd6k alkalmasak lennének
a konferenciaturizmus kiszolgalasara is. A képzdmdivészet is nagyobb teret
kaphatna az éplletek kialakitasaban, amivel 6sszetettebb és a varosok életébe
jobban integralt éplletegyltteseket lehetne tervezni.

A specializalt épitbipar fejlesztésének eszkézei

» Finanszirozas: specialis eszkdzdk beszerzése (épitbipari cégek), oktatasi
programok (mérndkok, kivitelezék specialis tovabbképzése);

» Marketing: a specializalédott meéerndki irodak és épitbipari cégek megfeleld
felkészliltséget és tapasztalatot szereztek, az orszagimazs részéve tehetd
a kompetenciajuk, kilsé piacokat is nyerhetnek.

A specializalt épitdipar fejlesztésének varhato eredményei

» Egy tervezhetd program, biztos piac esetén néhany épitész studié, illetve
néhany kivitelez6 cég kifejezetten a termalfiirdék, gyégy- és wellness szallodak
tervezéseére, ill. épitésére specializalédik, ami olyan tudashoz, tapasztalathoz
juttatna 6ket, hogy nemcsak hazankban, de nemzetkdzi szinten is versenyelényt
élveznének;
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» Az éplleteket tervez§ fiatal generacidé kéré néhany épitész studiot magaban
foglald csoport szervezhetd, mely a flirdézés hatteréll szolgalé éplleteket és az
epitett kérnyezetet tervezné, illetve a leendé tervezlket segitené a munkajukban,
hogy a fird6zés hatteréll szolgalé kdrnyezet széles kdérben, magas kulturalis
szinten biztositson pihenést a vendégek szamara;

» Az éplletek architekturgjanak finomitdsa érdekében az egészséglgyben is
ismert eljaras lehetne célszerl, amely szerint a kételez6en a tervtanacsba
delegalt épitészkamarai kildétt egy olyan csoport tagja is legyen egyben, aki a
firdbétervezésben is jartas és az el6bb emlitett szempontok alapjan is tud szakmai
biralatot adni;

» Uj tipusu, valtozatosabb élményelemeket nyujté firddépliletek lizemeltetésével
a nyari szezonra jellemzé fesztivalok idényét el lehetne nyujtani a teljes évre.
A termalfird6zéssel eltdltétt pihentetd napokat ki lehet egésziteni esti
koncertek és filmtalalkozék bemutatéival, vagy kiallitas-megnyitok mellé plusz
élményeket lehetne adni a firddk szolgaltatasaival.

Klaszterek a termal-egészségiparban

Helyzetkép

A hélézati gazdasag vagy klaszterek fogalma az utdbbi évtizedben kertilt el6térbe.
A halézatok és klaszterek létrejétte a globalis verseny kihivasaira adott sikeres
valasznak tekinthetd. A klasztert specialis haldzatként értelmezik: vallalatok,
intézmeények, szakmai szervezetek szocidlis értékek és kollektiv vizié mentén,
egyuttmikoédésen és rivalizalason alapulé nyilt szervezddése.

A vertikalis vallalati halézatban jellemzéen egy nagyvallalati kézéppont koéré
szervez6dnek beszallité kis- és kdzépvallalatok. A halézat elényei megmutatkoznak
a nemzetkdzi piacra térténd kilépésben, a kedvezbbb finanszirozasi lehetéségekben,
az integrator nagyvallalat fejl6dést, kutatast-fejlesztést segité tevekenyséegeben.

A horizontalis hal6zat egyenrangu vallalatok szervezédése valamely meghatérozott
k6z06s cél eléréséért. Az egyuttmiikddést altalaban egy, a vallalatokon kivili egységkéent
mUik6d6 koordinalb szervezet segiti, amelyet vagy a tagok hoznak létre, vagy valamely
helyi vagy gazdasagpolitikai intézmeny.

A klaszterek a helyi gazdasagfejlesztés fontos eszkdzei, és csak olyan agazatban
johetnek létre, ahol exportra (région kivili keresletre) termelnek.

Magyarorszagon még nem jellemz8, hogy a vallalkozasok és egyéb szervezetek
hatékonyan mikdédd halézatokba, vagy klaszterekbe témériljenek, bar néhany
jo, regionalis kezdeményezés mar elindult az egészségiparban és a turizmusban.
Jellemzéen a térségi termalvizkincs hasznositasara jottek létre a tertleti alapon
szervez8d6 termalklaszterek.
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Az egészségipari klaszterek fejlesztésének céljai

A magyarorszagi egészségipar fejlédését eldsegitdé klaszterek képzddésének
és a meglevé klaszterek tamogatasanak, az exportképes termékek egészségipari
létrehozasanak segitése elsésorban az allam aktiv szerepvallalaséra épul.

» A térségi gydégy- és termalturizmus terlletén tevékenykedd vallalkozasok,
szervezetek hal6zatanak kialakitasa a partnerek kozétti koordinacio, illetve
az egyuttmikddés hatékonysaganak ndvelése érdekében;

» A klaszteren bellli egységes és kdzds marketing tevékenység folytatasa,
Uj egységes térségi arculat kialakitasa;

» A human eréforrasok fejlesztése;

» Termal- és gydgy-turisztikai kutatasok tamogatasa a régidéban;

» Térségi vallalkozasok innovacios tevékenységének erdsitése;

» A komplex termal-egészségipar program egyes elemeinek stratégiai
fejlesztését halézatos, klaszter szerkezetben, a kapcsolddé teriletekkel egyitt,
rendszerszerlien kell megvalésitani;

» A klaszterek fogjak at a kutatas-fejlesztés, a termelés, az értekesités valamennyi
fazisat, és integraljdk valamennyi, a folyamatban részt vevGé szerepl6t
(kutatéintézetek, termelbk/szolgaltatok, &énkormanyzatok, szakmai és civil
szervezetek);

» A héalézatok alulrdl épitkezzenek, alapvetd elv az dnkéntesség, a felismert kdzos
gazdasagi érdeken alapuld egyittmkodés.

Az egészségipari klaszterek fejlesztéesének eszkézei

» Az eddigi legjobb tapasztalatok értékelése és népszer(sitése;

» A gazdasagosztdonzd intézményrendszer széles kérd bevonasa;

» Allami tulajdonu klaszter-organizaciés szervezet létrehozasa;

» Egy magyarorszagi ,magvet6” tékealap |étrehozasa, mely kiemelten kezeli
az egészségipari high-tech klaszterek finanszirozasat;

» A mar eddig megalakult klaszterek fokozott tamogatasa, uUjak létrejéttének
eléseqitése (pl. egyetemek, egyetemi cégek szorosabb integralasa), az ipar —
képzés — kutatds haromszdg rendszerének kialakitasa;

» Szakmai szervezddeésli klaszterek:

* gyogy-szolgdltatasi klaszter (gyogyaszati kutatok, gyogy- és wellness
szolgaltatok, gyogy- és wellness szallodak);

* Gyogytermeék klaszter (gydgyszeripari kutatdk, gyogyszergyarak, orvosi
mUszergyartdk, gyégyvizalapu gydgyaszati €s wellness termékgyartok);

» Egészség-gasztrondmiai klaszter (bioélelmiszer-termel6k, asvanyviz-palacko-
z0k, gyégyndvénytermeldk).
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Az egészségipari klaszterek fejlesztésének varhato eredményei

» Atfogd egészségipari szolgaltatas-kdzpontok kialakuldsa orszagszerte;
» Regionalis gazdasagfejlesztési kbzpontok létrejotte;

» A nemzetkdzi versenyképesseg erésddése;

» Specialisan magyar szolgaltatasi ,brand” megteremtése.





